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Vorwort

Die Lehre ist eine fundierte und zukunftsorientierte Berufsausbildung. Mit ihr bietet
Osterreich eine optimale Verbindung zwischen der Vermittlung von praktischen Fertig-
keiten, fachtheoretischem Hintergrundwissen und wichtigen Schlisselqualifikationen.

Dass diese Vorteile der Lehre geschatzt werden, zeigt auch die breite Akzeptanz die-
ser Ausbildung. Rund 40 Prozent der Jugendlichen eines Altersjahrganges entscheiden
sich fUr eine duale Ausbildung. Mehr als 35.000 Betriebe bilden rund 120.000 Lehr-
linge aus, die als qualifizierte Fachkrafte einen entscheidenden Beitrag zur Sicherung
und zum Ausbau der Wettbewerbsfahigkeit leisten.

Da ein modernes Berufsausbildungssystem rasch und flexibel auf gednderte Bedin-
gungen in der Wirtschafts- und Arbeitswelt reagieren muss, wird die Lehrlingsausbil-
dung standig weiterentwickelt. Das Bundesministerium fir Wirtschaft, Familie und
Jugend arbeitet deshalb gemeinsam mit anderen an der Lehrlingsausbildung beteilig-
ten Institutionen und engagierten Unternehmen laufend an der Modernisierung der
dualen Ausbildung. Vieles wurde dabei schon erreicht.

Durch die Modularisierung kann die Lehrlingsausbildung noch flexibler gestaltet werden
und gewinnt dadurch weiter an Attraktivitat. Mit der qualitatsorientierten Neuordnung
der Lehrstellenféorderung und dem kostenlosen Zugang zur Berufsreifeprifung (Be-
rufsmatura) schon wahrend der Lehrzeit wurden bereits in den vergangenen Jahren
wichtige MaBnahmen zur Weiterentwicklung der Lehrlingsausbildung gesetzt. Seit 2012
stehen weitere und ergdanzende Instrumente wie insbesondere das neue Programm
Coaching und Beratung flr Lehrlinge und Lehrbertriebe zur Verfligung.

Dartber hinaus wollen wir auch das o6ffentliche Bewusstsein fir den hohen Wert der
Lehrlingsausbildung starken. Der jahrlich stattfindende ,Tag der Lehre" tragt dazu bei,
das Image der Lehre weiter zu verbessern und macht Jugendliche auf die Vielfalt der
Uber 200 Lehrberufe aufmerksam. Mit dem alle zwei Jahre verliehenen Staatspreis
~Beste Lehrbetriebe - Fit for Future™ werden die heimischen Lehrbetriebe flir ihre her-
ausragende Arbeit auf dem Gebiet der Lehrlingsausbildung ausgezeichnet, um ein star-
kes Signal flr die Qualitat in der Lehre zu setzen.

Die vorliegende Broschiire gibt einen umfassenden Uberblick tiber die Lehrlingsausbil-
dung in Osterreich und die vielen Neuerungen zur Qualitatssicherung.

~

Ycatal

Dr. Reinhold Mitterlehner

Bundesminister flir Wirtschaft,
Familie und Jugend







1 Das osterreichische
Bildungssystem

Wie die untenstehende Grafik zeigt, kann in Osterreich nach der 8. Schulstufe zwi-
schen einem berufsbildenden und einem allgemeinbildenden Bildungsweg gewahlt
werden.

AP = Abschlussprifung

G+K = Allgemeine G i

LAP = Lehrabschlussprifung
PH = Padagogische Hochschule

und Krankenpfi:

Postsekundir- und Tertidrstufe

|

|
| Sekundarstufe | | Sekundarstufe Il

Primarstufe

Kindergarten
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[ Primar- und Sekundarstufe | M Berufsbildende Ausbildung I Aligemein bildende Ausbildung

Quelle: ibw
Anmerkung: ISCED = International Standard Classification of Education



1.1 Berufliche Erstausbildung

Die Berufsausbildung hat in Osterreich einen hohen Stellenwert. Rund 40 % der Ju-
gendlichen in Osterreich erlernen nach Beendigung der Pflichtschule einen gesetz-
lich anerkannten Lehrberuf. Weitere 40 % entscheiden sich fir berufsbildende
mittlere oder berufsbildende héhere Schulen. Insgesamt wahlen somit etwa 80 %
der dsterreichischen Schulerinnen und Schiler einen beruflichen Bildungsweg.

Verteilung der Jugendlichen in der 10. Schulstufe (Schuljahr 2009/2010)

duale
Berufsausbildung

39,9%

Quelle: Statistik Austria, BMUKK + ibw-Berechnungen
Anmerkungen: AHS = allgemeinbildende Schulen; BMHS = berufsbildende mittlere und héhere Schulen

Die berufliche Erstausbildung kann im Rahmen der dualen Berufsausbildung
(Lehre und Berufsschule) oder in Vollzeitschulen erworben werden.

Berufsbildende Vollzeitschulen gliedern sich in berufsbildende mittlere Schulen (z.
B. technische und gewerbliche Fachschulen, Handelsschulen, Schulen flr wirt-
schaftliche Berufe), berufsbildende héhere Schulen (z. B. héhere technische und
gewerbliche Lehranstalten, Handelsakademien, hdhere Lehranstalten flr wirt-
schaftliche Berufe, héhere Lehranstalten flr Tourismus) und Schulen im Gesund-
heitswesen.



2 Lehre: Die duale
Berufsausbildung

Durch die Absolvierung einer Lehre wird eine qualifizierte und vollstindige Be-
rufsausbildung erworben.

Die Ausbildung in einem Lehrberuf steht grundsatzlich allen Jugendlichen
offen, die die neunjahrige Schulpflicht abgeschlossen haben. Der Zugang zur
Lehre ist an keinen bestimmten Schulabschluss gebunden.

Ausbildung im Betrieb und in der Berufsschule

Die Ausbildung in der Lehre unterscheidet sich wesentlich von der beruflichen
Ausbildung in Vollzeitschulen:

B Die Ausbildung findet an den zwei Lernorten Betrieb und Berufsschule
statt.

B Der Lehrling steht in einem Ausbildungsverhadltnis mit seinem Lehrbetrieb
und ist gleichzeitig Schiiler/in einer Berufsschule.

B Die betriebliche Ausbildung umfasst den groBten Teil der Lehrzeit.

B Die Lehrabschlussprifung (LAP) wird von Berufsexpertinnen und -experten
abgenommen. Der Schwerpunkt der LAP liegt auf den flir den Beruf erforder-
lichen Kompetenzen.

Verteilung der Ausbildungszeit auf die Lernorte Betrieb und Berufsschule

Unterricht in der
Berufsschule:
20 % der Lehrzeit

Ausbildung im Betrieb:
80% der Lehrzeit




3 Waeshalb Betriebe ausbilden

Die Lehrlingsausbildung wird von Betrieben als eine Investition in die Zukunft
betrachtet. Durch sie kdnnen Betriebe ihren zuklUnftigen Bedarf an qualifizierten
Fachkraften am besten decken. Schon wahrend ihrer Ausbildung leisten Lehrlinge
wertvolle Arbeit fir den Ausbildungsbetrieb.

Derzeit stehen Jugendlichen rund 35.000 Betriebe als Ausbildungsstatten zur Ver-
figung. Durch die freiwillige Lehrlingsausbildung zeigen Unternehmen, dass sie ge-
sellschaftliche Verantwortung tibernehmen. Indem sie betriebliche Ausbildungsplatze
bieten, wird die Jugendarbeitslosigkeit gesenkt und gleichzeitig der zuklnftige Be-
darf an qualifizierten Fachkraften gesichert.

Nach Beendigung des Lehrverhadltnisses muss allerdings kein Beschaftigungsver-
haltnis zwischen dem ausgelernten Lehrling und dem Ausbildungsbetrieb zustande
kommen. Ausgebildete Fachkrafte kbnnen in andere Betriebe wechseln, es kdnnen
aber auch auBerbetrieblich ausgebildete Arbeitskrafte aufgenommen werden. Diese
madgliche Fluktuation ist Merkmal eines freien Ausbildungssystems. Betriebe,
die in die Lehrlingsausbildung investieren, handeln somit nicht nur im eigenen In-
teresse, sondern tragen langfristig zum Nutzen aller Wirtschafts- und Berufs-
zweige bei, die Bedarf an qualifizierten Lehrabsolventinnen und -absolventen
haben.



4 Lehrberufe

Derzeit gibt es in Osterreich 204 gewerbliche und 14 land- und forstwirt-
schaftliche Lehrberufe (Stand Herbst 2012). Sie sind als Einzel-, Gruppen-,
Schwerpunkt oder Modullehrberuf eingerichtet und bundesgesetzlich geregelt.

Alle gesetzlich anerkannten gewerblichen Lehrberufe sind in der Lehrberufsliste
festgelegt. In dieser Liste werden auch die Lehrzeitdauer und die Verwandtschaft
zu anderen Lehrberufen samt Anrechnung von Lehrzeiten geregelt. Die derzeit ein-
gerichteten Lehrberufe sind im Anhang aufgelistet.

Die rechtlichen Grundlagen flr diese sind im Berufsausbildungsgesetz (BAG)
festgelegt. Flr jeden dieser Lehrberufe erlasst der Wirtschaftsminister eine Aus-
bildungsordnung. Sie ist flir die Ausbildung in den Lehrbetrieben verbind-
lich. Flr die land- und forstwirtschaftlichen Lehrberufe gibt es eigene Regelungen:
Im Land- und forstwirtschaftliche Berufsausbildungsgesetz (LFBAG) sind
die Grundsatze der Ausbildung festgelegt. Die Bundeslander erlassen darauf auf-
bauend die Detailregelungen.

In jeder Ausbildungsordnung wird das spezifische Berufsbild des Lehrberufs fest-
gelegt. Das Berufsbild ist der ,Lehrplan® fir den Lehrbetrieb. Es enthalt — nach
Lehrjahren gegliedert - die beruflichen Kompetenzen, die dem Lehrling wahrend
der betrieblichen Ausbildung vermittelt werden mussen. Bei neu geregelten
Lehrberufen wird neben dem Berufsbild auch ein Berufsprofil formuliert. Es gibt
in einer kurzen Aufzahlung die beruflichen Anforderungen an, die der fertig ausge-
bildete Lehrling erflillen kann. Der Lehrplan der Berufsschule korrespondiert mit
der Ausbildungsordnung. In vielen Berufen wird das Berufsbild durch Ausbildungs-
leitfaden und -materialien erganzt.

Hinweis: Im Anhang finden Sie eine Ausbildungsordnung abgebildet.



Lehrberufe in Osterreich

204 gewerbliche Lehrberufe:
9 Modullehrberufe
6 mit 4 Lehrjahren
41 mit 3 2 Lehrjahren
133 mit 3 Lehrjahren
1 mit 2 2 Lehrjahren
14 mit 2 Lehrjahren

14 land- und forstwirtschaftliche Lehrberufe:

14 mit 3 Lehrjahren

Stand: Herbst 2012

Quellen: Bundesministerium flir Wirtschaft, Familie und Jugend, Lehr-
berufsliste; Bundesministerium flir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft

Hinweis: Im Anhang finden Sie eine Auflistung aller gewerblichen/industriellen
Lehrberufe.

Zwei- bis vierjahrige Lehrzeiten

Je nach Lehrberuf betragt die Lehrzeit zwischen zwei und vier Jahren. Wurden be-
reits berufsspezifische Ausbildungen in verwandten Lehrberufen oder fach-
lich einschldgige schulische Ausbildungen erworben, kann die Lehrzeit um
ein Jahr verkiirzt werden, wenn der Lehrbetrieb damit einverstanden ist.

Im Ausland erworbene facheinschlagige Ausbildungen kénnen ebenfalls angerech-
net werden.

Ausbildungen, die eine verkiirzte Lehrzeit ermdglichen

o abgeschlossene allgemeinbildende héhere Schule (AHS)

o abgeschlossene berufsbildende héhere Schule (BHS)

o abgeschlossene mindestens dreijahrige berufsbildende mittlere Schule (BMS)
o andere, bereits mit Lehrabschlussprifung abgeschlossene Lehre
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Ausbildung im Betrieb

5.1 Besonderheiten der betrieblichen Ausbildung

Die Besonderheiten der betrieblichen Ausbildung sind:

Die Berufsausbildung wird unter den Bedingungen des realen Arbeitsle-
bens absolviert. Der Lehrling erwirbt die im Berufsbild flr den jeweiligen Lehr-
beruf festgeschriebenen notwendigen Fertigkeiten und Kenntnisse. Der
ausgebildete Lehrling kann anschlieBend als Fachkraft sofort eine qua-
lifizierte berufliche Tatigkeit iibernehmen.

Die Ausbildung findet weitgehend im Rahmen produktiver Arbeiten statt; das
mindert die Kosten fur den Betrieb und starkt die Lernmotivation des Lehrlings.

Fur Betriebe, die das Berufsbild nicht vollstandig ausbilden kédnnen, besteht die
Méglichkeit, eine ergdanzende praktische Ausbildung in einem Ausbil-
dungsverbund zu nutzen. AuBerdem werden von der Wirtschaft in manchen
Branchen iiberbetriebliche Ausbildungsstitten (z. B. Lehrbauhdéfe) einge-
richtet.

Ausbildung im Betrieb

O

Lernen in der Praxis fir die Praxis

Lernen bei produktiver Arbeit unter Einsatz modernster Technologien
Lernen im Ausbildungsverbund

Auslibung einer qualifizierten Tatigkeit sofort nach der Lehre




5.2 Eignung des Lehrbetriebes

Betriebe, die Lehrlinge ausbilden méchten, reichen vor deren Aufnahme bei der
jeweils zustandigen Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer einen Antrag auf Fest-
stellung der Eighung zur Lehrlingsausbildung (Feststellungsantrag) ein.
Ortlich zusténdig ist die Lehrlingsstelle jenes Bundeslandes, in dem sich der Aus-
bildungsbetrieb befindet. Die Lehrlingsstelle ist gesetzlich verpflichtet, unter Mit-
wirkung der Arbeiterkammer zu prifen, ob der Betrieb die Voraussetzungen fir die
Lehrlingsausbildung erfullt. Ist dies der Fall, wird dem Betrieb ein sogenannter Fest-
stellungsbescheid ausgestellt. Dieser bescheinigt, dass der Betrieb Lehrlinge auf-
nehmen kann.

Voraussetzungen flr die Lehrlingsausbildung

Rechtliche Eignung

Der Betrieb muss nach der Gewerbeordnung berechtigt sein, die Tatigkeiten
durchzuftuhren, in denen der Lehrling ausgebildet werden soll. Lehrlinge kénnen
aber nicht nur von Gewerbebetrieben, sondern auch durch Ausiibende freier Be-
rufe, wie z. B. Apothekerinnen/Apotheker, Architektinnen/Architekten, Rechtsan-
waltinnen/Rechtsanwalte, Ziviltechnikerinnen/Ziviltechniker etc., sowie durch
Vereine, Verwaltungsstellen und sonstige juristische Personen ausgebildet
werden.

Betriebliche Eignung

Der Betrieb muss so eingerichtet und geflihrt sein, dass dem Lehrling alle im Be-
rufsbild enthaltenen Kenntnisse und Fertigkeiten vermittelt werden kénnen. Fur
jene Betriebe, die diese nicht in vollem Umfang vermitteln kédnnen, besteht die
Maoglichkeit der Lehrlingsausbildung im Rahmen eines Ausbildungsverbundes.

Die BetriebsgroBe ist flur die Lehrlingsausbildung nicht entscheidend. In jedem
Unternehmen - auch in Einpersonenunternehmen - kdnnen Lehrlinge ausgebil-
det werden, sofern die Lehrlingsbetreuung gewahrleistet ist.

Zudem muss im Unternehmen eine ausreichende Zahl von fachlich und padago-
gisch geeigneten Ausbilderinnen und Ausbildern zur Verfligung stehen.
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5.3 Ausbilderinnen und Ausbilder

Der/die Lehrberechtigte (z. B. Betriebsinhaber/in) kann Lehrlinge selbst ausbilden.
Er/sie kann jedoch auch geeignete Mitarbeiter/innen des Betriebes mit der Ausbil-
dung betrauen. Der Erfolg der betrieblichen Ausbildung wird vor allem durch das
fachliche Kénnen und die padagogischen Fahigkeiten des Ausbilders bestimmt.

Die Tatigkeit als Ausbilder/in ist neben bestimmten beruflichen Vorbildungen
an den Nachweis berufspadagogischer und rechtlicher Kenntnisse geknupft.

Diese Kenntnisse werden durch die Ausbilderpriifung festgestellt. Die Prifung
kann durch die Absolvierung des vierzigstindigen Ausbilderkurses ersetzt wer-
den. Einige Ausbildungen oder Prifungen (z. B. Meisterprifung, Abschluss einer
Werkmeisterschule) sind der Ausbilderprifung gleichgestellt.

Die meisten Ausbilder/innen bilden im Rahmen ihrer beruflichen Haupttatigkeit
aus, bei vielen groBeren Betrieben gibt es jedoch auch hauptberufliche Ausbil-
der/innen und Ausbildungsleiter/innen.

Ausbilderqualifikation

o fachliches Qualifikationen
o berufspadagogisches Know-how
o rechtliche Kenntnisse

11



5.4 Ausbildungsverbund

Im Rahmen eines Ausbildungsverbundes kdnnen auch jene Betriebe Lehrlinge
ausbilden, in denen die fur den Lehrberuf festgelegten Fertigkeiten und Kenntnisse
nicht in vollem Umfang vermittelt werden kénnen.

In diesem Fall sieht das Berufsausbildungsgesetz (BAG) einen verpflichtenden
Ausbildungsverbund vor: Die Ausbildung ist dann zuldssig, wenn erganzende
AusbildungsmaBnahmen in einem anderen geeigneten Betrieb oder einer anderen
daftr geeigneten Bildungseinrichtung (z. B. WIFI, bfi) erfolgen. Die flir den Lehr-
beruf wesentlichen Fertigkeiten und Kenntnisse miissen jedoch liberwiegend
im eigentlichen Lehrbetrieb selbst erworben werden kénnen.

Im Lehrvertrag (bzw. in einem Anhang) werden dabei jene Ausbildungsinhalte, die
auBerhalb des eigentlichen Lehrbetriebes vermittelt werden, sowie die ,Verbund-
partner" (geeignete Betriebe oder Einrichtungen) vereinbart.

Ausbildungsverbinde kdnnen aber auch freiwillig eingegangen werden, wenn
Lehrbetriebe den Lehrlingen besondere Qualifikationen - eventuell Uber das Be-
rufsbild hinausgehend - vermitteln wollen (z. B. spezielle Computerprogramme,
Fremdsprachenkenntnisse, Soft Skills etc.)

In einigen Bundeslandern gibt es institutionalisierte Ausbildungsverbiinde (z.
B. Firmenausbildungsverbund Oberésterreich — FAV 00). Diese bieten Betrieben
Information und Beratung Uber mdgliche Partnerbetriebe und Bildungseinrichtun-
gen und Ubernehmen die Koordination verschiedener AusbildungsverbundmaB-
nahmen.

Formen von Ausbildungsverblnden

Verpflichtender Freiwilliger
Ausbildungsverbund Ausbildungsverbund
Wenn ein Betrieb nicht alle Vermittlung zusatzlicher - tUber

Ausbildungsinhalte eines das Berufsbild hinausgehender -
Lehrberufes vermitteln kann. Kenntnisse und Fertigkeiten.

Organisatorische Mdglichkeiten

o Wechselseitiger Austausch von Lehrlingen zwischen zwei oder mehreren Be-
trieben

o Einseitige Entsendung von Lehrlingen in einen anderen Betrieb oder
mehrere Betriebe bzw. deren Lehrwerkstatte (in der Regel gegen Entgelt)

o Besuch von Lehrgangen oder Kursen in Ausbildungseinrichtungen gegen
Entgelt

12



6 Ausbildung in der Berufsschule

Der Schwerpunkt der Ausbildung in der Berufsschule liegt mit zirka 65 % beim be-
rufsfachlichen Unterricht, rund 35 % der Schulzeit nimmt der allgemeinbil-
dende Unterricht ein. Im Rahmen des Fachunterrichts wird auch praktisch in
Werkstaitten und/oder Laboratorien ausgebildet.

Die Berufsschulen sind flir einzelne Lehrberufe eingerichtet. Der Lehrling ist zum
Besuch der Berufsschule verpflichtet. Er wird entsprechend dem Standort des
Lehrbetriebes in dem jeweiligen Bundesland zum Berufsschulbesuch einberufen.
Die Klassen werden nach einzelnen Lehrberufen oder in einigen Fallen auch nach
Gruppen verwandter Lehrberufe zusammengestellt.

Der Unterricht in der Berufsschule kann in folgenden Organisationsformen durch-
gefihrt werden:

B ganzjahrig, d.h. mindestens an einem vollen Schultag oder an zwei halben
Schultagen in der Woche

B lehrgangsmaBig, d.h. mindestens acht Wochen hindurch

B saisonmaBig, d.h. auf eine bestimmte Jahreszeit geblockt

Die Vielfalt der Organisationsformen geht auf die Abstimmung zwischen Wirtschaft
und Schulverantwortlichen zuriick und berlcksichtigt den Bedarf der einzelnen
Branchen bzw. Regionen.

Berufsschule

o fachtheoretische Erganzung der betrieblichen Ausbildung
o erganzende fachpraktische Ausbildung

o Vertiefung und Vervollstandigung der Allgemeinbildung

o fachbezogene Fremdsprachenausbildung

13



Berufsschullehrerinnen und Berufsschullehrer

Seit der Einfuhrung der Padagogischen Hochschulen (PH) im Jahr 2007 findet die
fachdidaktische Ausbildung von Berufsschullehrerinnen und Berufsschul-
lehrern in Form eines dreijahrigen Bachelorstudiums an einer PH statt. Das erste
sowie das dritte Jahr des Studiums werden berufsbegleitend absolviert, das zweite
Jahr als Vollzeitstudium. Die Ausbildung wird mit dem akademischen Grad ,,Ba-
chelor of Education"™ (BEd) abgeschlossen.

Stark vereinfacht kénnen drei verschiedene Gruppen von Berufsschullehrer/innen
unterschieden werden:

B Lehrer/innen allgemeinbildender und betriebswirtschaftlicher Unterrichtsge-
genstande (Fachgruppe I)

B Lehrer/innen fachtheoretischer Unterrichtsgegenstande (Fachgruppe (II)
B Lehrer/innen fachpraktischer Unterrichtsgegenstande (Fachgruppe III)

Fur die Fachgruppe I und die Fachgruppe II ist eine Reife- und Diplomprifung einer
einschlagigen berufsbildenden héheren Schule oder die (Berufs-)Reifeprifung und
eine einschlagige Ausbildung Voraussetzung fir die Zulassung zum Studium fiir
das Lehramt an Berufsschulen. Fir die Fachgruppe III ist eine einschlagige Mei-
sterprifung oder eine gleichwertige einschlagige Beféahigung sowie die allgemeine
Universitatsreife (z. B. Reifeprifung, Berufsreifeprifung oder Studienberechti-
gungsprufung) nachzuweisen.

Des Weiteren wird neben der persdnlichen Eignung eine mindestens dreijahrige,
einschlagige Berufspraxis fir die Zulassung zum Studium vorausgesetzt.

Weitere Informationen finden sich unter
www.paedagogischehochschulen.at
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7 Lehrabschlussprufung

Zweck der Lehrabschlusspriifung (LAP) ist es festzustellen, ob sich der/die Prf-
kandidat/in die im betreffenden Lehrberuf erforderlichen Fertigkeiten und Kennt-
nisse angeeignet hat und in der Lage ist, die flr diesen Beruf notwendigen
Tatigkeiten selbst fachgerecht auszufiihren.

Die Lehrabschlussprifung gliedert sich in eine praktische und eine theoretische
Prifung. Die theoretische Prifung entfallt u.a., wenn der/die Prifungskandidat/in
die Berufsschule positiv abgeschlossen hat.

Zur Lehrabschlusspriifung kénnen zugelassen werden:

B Lehrlinge (im erlernten bzw. verwandten Lehrberuf)

B Personen, welche die festgesetzte Lehrzeit unter Anrechnung einer schulmaBi-
gen Ausbildung beendet haben oder aufgrund einer solchen keine Lehrzeit zu-
racklegen missen.

Das Berufsausbildungsgesetz (BAG) ertffnet aber auch Personen, die keine for-
male Ausbildung (Lehre oder Schule) durchlaufen haben, den Zugang zur Lehr-
abschlusspriifung und somit die Mdglichkeit des Erwerbes einer formalen
beruflichen Qualifikation. Im Konkreten muissen daftir folgende Voraussetzungen
vorliegen:

B Vollendung des 18. Lebensjahres und

B Erbringung des Nachweises, dass die erforderlichen Fertigkeiten und Kennt-
nisse des betreffenden Lehrberufes, z. B. durch eine entsprechend lange und
einschlagige Anlerntatigkeit oder sonstige praktische Tatigkeit oder durch den
Besuch einer entsprechenden Kursveranstaltung, erworben wurden.

B Als Nachweis gilt auch die Zuritcklegung von mindestens der halben flr den
entsprechenden Lehrberuf festgesetzten Zeit, wenn keine Mdglichkeit besteht,
fur die restliche Lehrzeit einen Lehrvertrag abzuschlieBen.

Mit der Novellierung des BAG 2011 wurde der Zugang zur LAP erweitert. Die neue
Regelung in § 23 Abs. 11 sieht vor, dass Lehrlingsstellen die Ablegung der prakti-
schen Lehrabschlussprifung in zwei Teilen festlegen kdnnen. Der erste Teil besteht
aus einer Feststellung der bereits erworbenen Qualifikationen des Priifkandidaten,
wahrend im zweiten Teil der Prifung die noch fehlenden Qualifikationen nachzu-
weisen sind. Diese Regelung gilt, wenn Prifungskandidaten

B das 22. Lebensjahr bereits vollendet und

B vom Landes-Berufsausbildungsbeirat als geeignet eingestufte Bildungsmal3-
nahmen im Rahmen von Projekten zur Héherqualifizierung absolviert haben.

15



8 Wege zur Lehrstelle

Es ist flr Jugendliche nicht immer einfach, aus den 204 Lehrberufen den passen-
den auszuwahlen und die richtige Lehrstelle zu finden. Verschiedene Services und
Initiativen unterstitzen sie dabei:

16

Grundsatzlich ist die Berufsberatung des Arbeitsmarktservice Osterreichs
(AMS) fur die Vermittlung von Ausbildungsplatzen in der Lehre zustandig. Aber
nicht alle Betriebe melden dem AMS ihre freien Ausbildungsplatze.

Allgemeine Informationen Uber die Lehre und Hilfestellung bei der Suche nach
freien Lehrstellen bieten zudem die Lehrlingsstellen der Wirtschaftskam-
mern der einzelnen Bundesldnder, die auch als Berufsausbildungsbehdor-
den erster Instanz fungieren. Die bundeslandspezifischen Adressen sind im
Anhang auf Seite 69 angefiuhrt.

Das AMS hat gemeinsam mit der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO)
eine Online-Lehrstellenbérse (www.ams.at/lehrstellen) eingerichtet, die Ju-
gendlichen eine effiziente Suche nach potentiellen Ausbildungsbetrieben er-
moglicht.

Die Bildungs- und Berufsberatungsstellen der Wirtschaftskammern un-
terstlitzen die Jugendlichen mit einem vielfaltigen Angebot. Mit dem Berufsin-
formationscomputer BIC (www.bic.at) haben die Wirtschaftskammern ein
modernes Kommunikationsforum eingerichtet, das Jugendlichen bei der Berufs-
wahl wesentliche Entscheidungshilfen und umfassende Informationen bietet.



9 Lehrvertrag

Der Lehrvertrag zwischen dem/der Lehrberechtigten und dem Lehrling bildet die
Grundlage der Berufsausbildung im dualen System. Er muss in schriftlicher Form
abgeschlossen werden. Ist der Lehrling noch minderjahrig, muss der Lehrvertrag
auch vom gesetzlichen Vertreter bzw. von der gesetzlichen Vertreterin des Lehrlings
unterschrieben werden. Standardisierte Formulare werden von den Lehrlingsstel-
len der Wirtschaftskammern der einzelnen Bundeslander ausgegeben.

Lehrvertragsprotokollierung

Der Lehrvertrag ist mdéglichst schnell, jedenfalls aber binnen drei Wochen nach Be-
ginn der Ausbildung, der Lehrlingsstelle zur Protokollierung vorzulegen. Die Lehr-
lingsstelle priift die Daten des Lehrvertrages und die Eighung des
Lehrbetriebes. Des Weiteren erkennt sie anrechenbare berufsfachliche Ausbil-
dungszeiten an. Die Protokollierung des Lehrvertrages ist Voraussetzung zur spa-
teren Zulassung zur Lehrabschlusspriifung.

Folgende Angaben miissen im Lehrvertrag enthalten sein:

B Bezeichnung des Lehrberufes, in dem die Ausbildung erfolgt

B Dauer der Lehrzeit

B Beginn und Ende der Ausbildung

B Daten der lehrberechtigten Personen und gegebenenfalls der Ausbilderin bzw.
des Ausbilders

B Daten des Lehrlings

B Hinweis auf die Berufsschulpflicht

B Allfdllige Ausbildungen im Rahmen eines Ausbildungsverbunds mit anderen Be-
trieben oder Bildungseinrichtungen

B Hobhe der Lehrlingsentschadigung
B Tag des Abschlusses des Lehrvertrages

17



10 Finanzierung der Lehre

Die Kosten fur die betriebliche Ausbildung werden vom jeweiligen Lehrbetrieb ge-
tragen. Die schulische Ausbildung (Berufsschule) wird von der 6ffentlichen Hand fi-
nanziert. Damit entfdllt der weitaus groBte Teil der Kosten fiir die
Berufsausbildung in der Lehre auf die Betriebe.

Den groBten Anteil der Kosten flr die Lehrlingsausbildung bildet die Lehrlings-
entschadigung. Thre Hbhe ist in den Kollektivvertragen festgelegt. Wenn keine
kollektivvertragliche Regelung vorliegt, muss die Lehrlingsentschadigung individu-
ell im Lehrvertrag vereinbart werden. Die Lehrlingsentschadigung steigt in jedem
Lehrjahr an und betragt im letzten Lehrjahr durchschnittlich etwa 80 % des ent-
sprechenden Fachkraftegehalts.

Im Zuge seiner Ausbildung tragt der Lehrling jedoch durch seine produktive Arbeit
auch zur Produktivitat des Lehrbetriebes bei. Die produktive Leistung des Lehrlings
steigt mit jedem Lehrjahr an.

Die Kosten der Ausbildung vermindern den Gewinn des Betriebes und damit das
Steueraufkommen. Insofern tragt auch hier der Staat indirekt einen Teil der
betrieblichen Ausbildungskosten mit.

In den ersten zwei Lehrjahren entfallen des Weiteren sowohl fur den/die Dienstge-
ber/in als auch flir den Lehrling die Beitrage fiir die Krankenversicherung. Die
Lehrlinge sind dennoch voll versichert. Die Beitrage zur Unfallversicherung ent-
fallen bei aufrechtem Versicherungsschutz fur alle Lehrjahre.

Zudem gibt es flr die Lehrlingsausbildung verschiedene Férderungen (siehe nach-
ste Seite).

Die Kosten der Ausstattung der Berufsschulen mit Maschinen, Geraten und
Lehrmitteln werden von den Bundeslandern getragen. Die Kosten fir das Lehr-
personal jeweils zur Halfte vom Bund und vom jeweiligen Bundesland.
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11 Forderungen

Flr Lehrlinge und Lehrbetriebe gibt es zahlreiche 6ffentliche Férderungen.

Basisférderung

Die Basisforderung kann vom Lehrbetrieb jeweils nach Abschluss eines Lehrjahres
beantragt werden und betragt:

Fur das 1. Lehrjahr drei kollektivvertragliche Bruttolehrlingsentschadigungen
Flr das 2. Lehrjahr zwei kollektivvertragliche Bruttolehrlingsentschadigungen
Fur das 3. bzw. 4. Lehrjahr je eine kollektivvertragliche Bruttolehrlingsent-
schadigung

Fur halbe Lehrjahre eine halbe kollektivvertragliche Bruttolehrlingsentschadi-
gung

Bei Lehrzeitanrechnungen und Lehrzeitverkirzungen wird die Basisférderung
aliquot berechnet

Qualitatsbezogene Férderungen

Gefordert werden:

Zwischen- und Uberbetriebliche AusbildungsmaBnahmen (Ausbildungsver-
bundmaBnahmen, berufsbezogene Zusatzausbildung von Lehrlingen, Vorbe-
reitungskurse auf Lehrabschlussprifungen)

WeiterbildungsmaBnahmen fir Ausbilderinnen und Ausbilder
Lehrabschlusspriufungen mit gutem Erfolg oder mit Auszeichnung

MaBnahmen flr Lehrlinge mit Lernschwierigkeiten (z. B. Nachhilfekurse auf
Pflichtschulniveau in Deutsch, Mathematik, lebende Fremdsprache)

GleichmaBiger Zugang von jungen Frauen und jungen Mannern zu den ver-
schiedenen Lehrberufen (férderbar sind: begleitendes Jobcoaching von Lehr-
lingen sowie Projekte, die die Vermittlung von jungen Frauen in Lehrberufe mit
einem Frauenanteil von bis zu 30 % zum Inhalt haben)

Auslandspraktika von Lehrlingen
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Auf Grundlage der BAG-Novelle 2011 werden Beratungs-, Betreuungs- und Unter-
stitzungsleistungen zur Erh6hung der Chancen auf eine erfolgreiche Berufs-
ausbildung sowie zur Anhebung der Ausbildungsbeteiligung insbesondere in
Bereichen mit wenigen Ausbildungsbetrieben geférdert. Dazu zahlen u. a.:

B Coaching von Lehrlingen und Beratungsleistungen flr Betriebe
B Die Bereitstellung von Ausbildungsleitfaden fir zehn zentrale Lehrberufe

B Die Sicherung der Qualitat der Lehrabschlussprufung durch die Einrichtung der
LAP-Clearingstelle

Weitere Informationen zur Lehrstellenférderung finden sich unter
www.lehre-foerdern.at

Férderungen des Arbeitsmarktservices (AMS)
Gefordert werden:

B Madchen in Berufen mit geringem Frauenanteil
Jugendlichen, die am Arbeitsmarkt benachteiligt sind
Teilnehmer/innen an einer integrativen Berufsausbildung sowie

Personen, die zu Beginn des Lehrverhaltnisses das 18. Lebensjahr vollendet
haben, und deren Beschaftigungsproblem aufgrund von Qualifikationsmangeln
durch eine Lehrausbildung geldst werden kann (dazu zahlen auch AHS-Matu-
rantinnen und -Maturanten).

Weitere Informationen finden sich unter
www.ams.at = Service fir Unternehmen = Férderungen

Finanzierung

Die Finanzierung der Basisforderung sowie der qualitatsbezogenen Fdérderungen
erfolgt aus Mitteln des Insolvenz-Entgelt-Fonds (ein Teil der Einnahmen des Fonds
ist fir die Lehrstellenférderung reserviert). Die Férderungen des Arbeitsmarktser-
vices werden aus Mitteln der Gebarung Arbeitsmarktpolitik bezahlt.
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12 Kompetenzen

Erfolg und Weiterentwicklung der Lehre werden durch das partnerschaftliche Zu-
sammenwirken vieler Institutionen und Einrichtungen auf unterschiedlichen Ebenen
gesichert.

Bundesebene

Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Jugend (BMWFJ)

Der betriebliche Teil der Lehrlingsausbildung fallt in den Kompetenzbereich des
Wirtschaftsministeriums. Die rechtlichen Grundlagen flr die Lehre sind im Be-
rufsausbildungsgesetz (BAG) festgelegt. Die Ausbildungsordnungen fir den ein-
zelnen Lehrberuf werden vom Wirtschaftsministerium nach einem Gutachten des
Bundes-Berufsausbildungsbeirates erlassen.

Bundes-Berufsausbildungsbeirat (BBAB)

Die Mitglieder des Bundes-Berufsausbildungsbeirates werden vom Wirtschaftsmi-
nisterium auf Vorschlag der Sozialpartner (Wirtschaftskammer Osterreich, Bun-
desarbeitskammer) eingesetzt. Ihm gehoéren in beratender Funktion auch
Berufsschullehrer/innen an. Der Bundes-Berufsausbildungsbeirat legt dem Wirt-
schaftsministerium Stellungnahmen und Konzepte vor, die bei der Erlassung oder
Abanderung von Verordnungen zu bertcksichtigen sind.

Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK)

Die Bestimmungen hinsichtlich der Organisation der Berufsschulen und der grund-
satzlichen Lehrplanbestimmungen sind im Schulorganisationsgesetz des Bundes
festgelegt. Das Unterrichtsministerium verordnet fir jeden Lehrberuf die Rah-
menlehrpldne flir die Berufsschulen. Die Gehalter fiir das Lehrpersonal in den
Berufsschulen werden zu 50 % aus Bundesmitteln finanziert.

Landesebene

Lehrlingsstellen

Die in den Wirtschaftskammern der einzelnen Bundeslander angesiedelten Lehr-
lingsstellen fungieren als Berufsausbildungsbehérde erster Instanz. Sie prifen (ge-
meinsam mit Vertretern und Vertreterinnen der Kammern flr Arbeiter und
Angestellte) die Eignung der Lehrbetriebe in sachlicher und personeller Hinsicht
und sind flr die Prifung und Protokollierung der Lehrvertrage zustandig. Sie haben
sich grundsatzlich um alle Fragen im Interesse des Lehrlings und der Lehrbetriebe
zu kimmern und diesbeziglich umfassende Beratung sicherzustellen. Sie werden
hierbei durch die Lehrlings- und Jugendschutzstellen der Kammern fiir Arbeiter
und Angestellte unterstitzt. Die Vorsitzenden der Priifungskommissionen
sind vom Lehrlingsstellenleiter bzw. von der Lehrlingsstellenleiterin aufgrund eines
vom Landes-Berufsausbildungsbeirat einzuholenden Vorschlages zu bestellen. Auch
die Lehrabschlusspriifungen sowie die Forderungen fiir Lehrbetriebe wer-
den von den Lehrlingsstellen abgewickelt.
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Bundeslander

Die Bundeslander sind fur die Errichtung und Ausstattung der Berufsschulen
zustandig. Weiters finanzieren sie die Gehalter fiir das Lehrpersonal in den Be-
rufsschulen zu 50 %.

Landeshauptleute

In den Bundeslandern sind die Landeshauptmanner bzw. Landeshauptfrauen und
das sie unterstlitzende Amt der Landesregierung als Berufsausbildungsbehorde
zweiter Instanz zustandig. Sie entscheiden Uber Berufungen in Berufsausbil-
dungsangelegenheiten, wie etwa gegen den Entzug der Ausbildungsberechtigung
und Uber die L6schung unrechtmaBig eingetragener Lehrvertrage. Die Landes-
hauptleute ernennen die Mitglieder der jeweiligen Landes-Berufsausbildungsbei-
rate.

Landes-Berufsausbildungsbeirite

Als Beratungsgremium auf Landesebene sind die Landes-Berufsausbildungsbeirate
eingerichtet, die ebenfalls sozialpartnerschaftlich besetzt sind. Ihnen obliegt das
Verfassen von Gutachten, Vorschlagen und Anregungen, die das Lehrlingswesen
im jeweiligen Bundesland unmittelbar betreffen. Die Vorsitzenden von Lehrab-
schlussprifungskommissionen werden auf ihren Vorschlag hin bestellt.

Landesschulinspektoren und -inspektorinnen

Den Landesschulinspektoren und -inspektorinnen obliegen die Schulinspektion bzw.
die Wahrung der in ihren Zustandigkeitsbereich fallenden Agenden sowie die Um-
setzung der Bundesrahmenlehrplane in Form der Landeslehrplane.

Lokale Ebene

Ausbildungsbetriebe

Der/die Lehrberechtigte ist der/die verantwortliche Trager/in der Lehrlingsaus-
bildung. In seinem/ihrem Betrieb wird der Lehrling zu einer qualifizierten Fachkraft
ausgebildet. Er/Sie wird dabei von den Ausbilderinnen und Ausbildern unter-
stutzt.

Berufsschule

Die Berufsschule ist in das Wirtschaftsgeschehen an ihrem Standort eingebun-
den. Der direkte Kontakt zu den Lehrbetrieben in der Region ist eine der we-
sentlichsten Vorbedingungen flr eine optimale Erflllung des Bildungsauftrages.

Hinweis: Auf der nachsten Seite findet sich eine Uberblicksartige Darstellung der an
der Lehrlingsausbildung beteiligten Institutionen, deren Zustandigkeiten und Ver-
antwortungsbereiche. Eine ausflihrlichere Darstellung findet sich im Anhang auf
Seite 52.
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13 Anforderungen an moderne
Berufsbilder

Die Fertigkeiten und Kenntnisse eines Lehrberufs werden in den Ausbildungsord-
nungen festgelegt und sind aus den Anforderungen der Berufswelt abgeleitet.
Im Vordergrund steht dabei die Berufsfahigkeit: Die Ausbildung in einem Lehrbe-
ruf soll Lehrabsolventinnen und -absolventen befdahigen, unmittelbar nach Beendi-
gung der Lehrlingsausbildung einen Beruf auszutben. Die Ausbildungsordnungen
enthalten somit die Mindestanforderungen an Ausbildungsinhalten, die im Lehrbe-
trieb vermittelt werden. Gleichzeitig wird damit ein einheitliches Ausbildungsni-
veau im jeweiligen Lehrberuf sichergestellt.

Bei der Formulierung der konkreten Ausbildungsinhalte, also der einzelnen Positio-
nen des Berufsbildes, ist stets zu berticksichtigen, dass die Qualifikationsanfor-
derungen einem standigen Wandel unterliegen. Deshalb werden die einzelnen
Berufsbildpositionen nicht statisch festgelegt. Sie werden vielmehr dynamisch
formuliert, sodass Anpassungen der Ausbildung an neue Entwicklungen einfach
vorgenommen werden kénnen.

In den Ausbildungsordnungen wird der Vermittlung von Schliisselqualifikatio-
nen ein hoher Stellenwert eingeraumt: Selbststandigkeit, Eigenverantwortung,
Teamfahigkeit etc. werden durch die Ausbildung im Betrieb wesentlich geférdert.
Umweltgerechtes und qualitatsorientiertes Arbeiten sind Bestandteil jeder moder-
nen Ausbildungsordnung. Bei der Gestaltung der Ausbildungsordnungen wird auch
der europdischen Integration verstarkt Rechnung getragen. Damit soll einer-
seits die Bereitschaft zur Mobilitat dsterreichischer Fachkrafte erhéht und anderer-
seits die Wettbewerbsfahigkeit der dsterreichischen Betriebe gestarkt werden.
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14 Neuordnung von Berufen

Um den Anforderungen an moderne Berufsbilder gerecht zu werden, kommt der
laufenden Modernisierung der Ausbildungsordnungen groBe Bedeutung zu.

Die Initiative flr eine Neuordnung geht im Allgemeinen von den betroffenen Bran-
chen sowie den Sozialpartnern und den zustidndigen Ministerien aus. Aber
auch internationale Entwicklungen und Bildungsprogramme tragen hierzu bei.

In jedem Fall stehen die Anforderungen des Berufslebens und die praktischen Erfor-
dernisse in einer Branche im Vordergrund. Inhaltlich werden die Ausbildungsordnun-
gen vom Bundes-Berufsausbildungsbeirat und vom Wirtschaftsministerium
vorbereitet. Dabei werden sie durch Studien und Evaluierungen vom Institut fur Bil-
dungsforschung der Wirtschaft (ibw) unterstitzt.

Die Ubersicht auf der folgenden Seite zeigt die Entstehung eines neuen Lehrberufes.

Entstehung eines neuen Lehrberufes

o Das Wirtschaftsministerium, die Sozialpartner
oder Unternehmen setzen die Initiative flr die
Schaffung oder Modernisierung eines Lehrberufs

o Abklarung der Rahmenbedingungen durch das

1. Vorbereitun
9 Wirtschaftsministerium und die Sozialpartner

o Berlcksichtigung der europaischen und interna-
tionalen Entwicklungen und der Lésungen in an-
deren Staaten

o Ausarbeitung von Entwirfen fur Ausbildungs-
ordnungen durch Bildungsforschungsinstitute

o Beratungen der Sachverstandigen im Bundes-
Berufsausbildungsbeirat

o Gutachten des Bundes-Berufsausbildungsbeira-

2. Erstell o
rs ung von tes flir das Wirtschaftsministerium

Ausbildungsordnung

und Rahmenlehrplan o Entwicklung eines mit der Ausbildungsordnung

korrespondierenden Rahmenlehrplans durch eine
Expertinnen- und Expertengruppe unter der Lei-
tung des Unterrichtsministeriums

o Vorbereitung der Entwlrfe flr die dsterreich-
weite Begutachtung
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3. Erlassung der
Verordnungen

Befassung aller beteiligten Kreise in einem Be-
gutachtungsverfahren
Auswertung der Stellungnahmen

In Kraft setzen der Ausbildungsordnungen durch
das Wirtschaftsministerium und der Rahmen-
lehrpldne durch das Unterrichtsministerium

4. FolgemaBnahmen

Erstellung von erganzenden Leitfaden durch die
Fachorganisation der Unternehmen teilweise mit
Unterstitzung der Arbeithehmervertretung oder
durch Berufsbildungsinstitute zur Unterstitzung
der Ausbildungsbetriebe

Information der Lehrbetriebe durch die Lehr-
lingsstellen

Schulung der Ausbilder/innen in den Betrieben
und der Lehrer/innen in den Berufsschulen

Schulung der Prifer/innen fur die Lehrabschluss-
prifungen

begleitende Evaluierung

26




15 Modularisierung der
Lehrlingsausbildung

Mit der Novelle des Berufsausbildungsgesetzes (BAG) im Janner 2006 wurde die
Mdéglichkeit der Modularisierung von Lehrberufen geschaffen. Dadurch soll die Lehr-
lingsausbildung weiter an Attraktivitat gewinnen.

Bei einem Modullehrberuf gliedert sich die Ausbildung in drei Module:

Grundmodul

Im Grundmodul werden jene Kenntnisse und Fertigkeiten vermittelt, die fur die
Ausfihrung grundlegender Tatigkeiten des Modullehrberufes erforderlich sind.
Das Grundmodul umfasst mindestens zwei Jahre. In begriindeten Ausnahme-
fallen kann es auch nur ein Jahr dauern.

Hauptmodul

Das Hauptmodul umfasst jene Kenntnisse und Fertigkeiten, die fir die Ausiibung
der gewahlten Fachrichtung erforderlich sind (z. B. Luftungstechnik im Modul-
lehrberuf Installations- und Gebaudetechnik). Es erstreckt sich liber einen Zeit-
raum von mindestens einem Jahr. Zusammen muss die Dauer von Grund- und
Hauptmodul zumindest drei Jahre betragen. Wenn nun das Grundmodul - wie
oben bereits erwahnt - in begrindeten Ausnahmefallen nur ein Jahr dauert, muss
das Hauptmodul mindestens zwei Jahre umfassen.

Spezialmodul

Das Spezialmodul vermittelt Kenntnisse und Fertigkeiten flr spezielle Dienst-
leistungen, Produkte bzw. deren Herstellung. Es umfasst einen Ausbildungszeit-
raum von einem halben oder einem ganzen Jahr.

Innerhalb dieses Systems kdnnen verschiedene Module miteinander kombiniert
werden: Jeder Lehrling eines Modullehrberufs muss das Grundmodul absolvieren
und ein Hauptmodul wahlen. Dartber hinaus kann der Lehrling in einem weite-
ren Hauptmodul oder einem bzw. mehreren Spezialmodul(en) ausgebildet
werden. Zu beachten ist, dass bei der Ausbildung die Gesamtlehrzeit von maxi-
mal vier Jahren nicht Gberschritten werden darf. Die Modulkombination muss be-
reits bei Lehrvertragsabschluss - also am Beginn der Lehrzeit — gewahlt werden.
Ein Wechsel zwischen den Modulen ist zwar mdglich, geht aber mit einer Lehrver-
tragsanderung einher.
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Modulstruktur

C1. C2.
Spezialmodul Spezialmodul
(Y2 - 1 Jahr) (Y2 - 1 Jahr)

A. Grundmodul (2 Jahre)

Vorteile der Modularisierung

Die Mdglichkeit, bei einem Modullehrberuf verschiedene Module miteinander kom-
binieren zu kénnen, hat fir Betriebe und Lehrlinge den Vorteil, dass die Ausbildung
flexibler gestaltet werden kann.

Mehr Flexibilitat ist aber nicht nur bei der Gestaltung der Ausbildung gegeben. Auch
bei der Einfiihrung neuer Ausbildungsinhalte schafft dieses , Bausteinsystem®
einen gréBeren Handlungsspielraum. Anstatt einen gesamten Lehrberuf zu moder-
nisieren bzw. den dringenden Qualifikationserfordernissen der Wirtschaft anzupas-
sen, kdénnen bei Modullehrberufen auch einzelne Module ausgetauscht bzw.
aktualisiert werden. Damit kann rascher auf veranderte Branchenbedlrfnisse rea-
giert werden.

Durch die Modularisierung ist es nicht mehr unbedingt erforderlich, einen ganzlich
neuen Lehrberuf einzufihren. Vielmehr kdnnen neue Ausbildungsinhalte an beste-
hende , Bausteinsysteme" in Form von Modulen hinzugefiigt werden. Das hat
den Vorteil, dass die Anzahl der Einzellehrberufe nicht kontinuierlich steigt, was zu
einer libersichtlicheren Lehrberufslandschaft fuhrt.

Aber nicht nur bei der Einflihrung bzw. bei der Modernisierung von Lehrberufen bringt
die Modularisierung Vorteile. Auch bestehende Einzellehrberufe kénnen bei inhaltli-
cher Uberschneidung zu einem ,Bausteinsystem" zusammengefasst werden. Dies
kann zu einer sinnvollen Reduktion der Anzahl an Lehrberufen (bei Aufrecht-
erhaltung der Ausbildungsvielfalt) fithren, um die Ubersichtlichkeit zu erhéhen.
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16 Lehre und Matura

Berufsmatura: Lehre mit Reifeprifung

Mit der Berufsmatura bietet die Lehre auch flir den tertidaren Bildungsweg ein gutes
Fundament. Seit Herbst 2008 besteht in Osterreich fiir alle Lehrlinge die Méglich-
keit, die Berufsmatura kostenfrei und parallel zur Lehre zu absolvieren.

Durch die Berufsmatura (auch als , Berufsreifeprifung" bezeichnet) wird die Be-
rechtigung zum Hochschulzugang in Osterreich erworben. Sie berechtigt damit zum
Besuch von Universitaten, Fachhochschulen, Padagogischen Hochschulen, Kollegs
sowie anderen Ausbildungen, die eine Reifepriifung voraussetzen.

Im Rahmen der Berufsreifeprifung mussen vier Teilpriifungen absolviert werden:

B Deutsch

B Mathematik

B Lebende Fremdsprache

B Fachbereich (entsprechend dem Berufsfeld des Lehrlings)

Drei Teilpriifungen (Deutsch, Mathematik und Fremdsprache) konnen bereits
wahrend der Lehre absolviert werden. Zur letzten Teilpriifung kann erst nach
der Lehrabschlusspriifung und nach Vollendung des 19. Lebensjahres an-
getreten werden. Nur bei vierjahrigen Lehrberufen kann die Teilprifung lber den
Fachbereich auch im Rahmen der Lehrabschlussprifung gemacht werden.

Um die Berufsmatura kostenlos absolvieren zu kénnen, muss zumindest eine Teil-
priifung wahrend der Lehre abgelegt werden, die lbrigen bis spatestens flunf
Jahre nach dem Lehrabschluss.

In jedem Bundesland gibt es eine Koordinierungsstelle, die fir die Anmeldung und
Organisation der Vorbereitungskurse zustandig ist. Der Einstieg in die Vorberei-
tungskurse ist in allen Lehrberufen ab dem ersten Lehrjahr moéglich. Die Vor-
bereitungskurse kdénnen auBerhalb der Arbeitszeit besucht werden. Mit
Einverstandnis des Lehrbetriebs kénnen die Kurse aber auch wahrend der Ar-
beitszeit absolviert werden. Im Einvernehmen mit dem Lehrling kann daftr die
Lehrzeit um maximal 18 Monate verlangert werden. Eine Verlangerung der Lehrzeit
ist jedoch nicht zwingend.

Hinweis: Die Berufsmatura kann weiterhin auch nach der Lehrlingsausbildung be-
gonnen werden. In diesem Fall ist die Berufsmatura jedoch mit Kosten verbunden.
Es kdnnen aber diverse Férderungen in Anspruch genommen werden.
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Seit der Einfihrung 2008 ist die Teilnehmer/innenzahl an den bundesweit angebo-
tenen Kursen zur Vorbereitung auf die Berufsreifeprifung um mehr als das Vierfa-
che gestiegen. Ende November 2011 waren 9.484 Teilnehmer/innen am
Bildungsmodell ,Lehre mit Reifeprifung" zu verzeichnen.

Teilnehmer/innen , Lehre mit Reifepriifung™ (absolut, 2008-2011)

12.000

9.484

10.000

8.000 7798 7.466
6.242 6.262
6.000
4.277

4.000

2.088
2.000 ]

0 T T T T T T 1

2008 (Nov.) 2009 (Mai) 2009 (Nov.) 2010 (Mai) 2010 (Nov.) 2011 (Mai) 2011 (Nov.)

Stand: 15. des jeweiligen Monats (Mai bzw. November)
Quelle: BMUKK

Maturanten und Maturantinnen in der Lehre

Die Lehrlingsausbildung ist auch fir Maturantinnen und Maturanten einer allge-
meinbildenden hdheren Schule eine interessante Option. Mit Einverstandnis des
Lehrbetriebs kann bei Maturantinnen und Maturanten die Lehrzeit um ein Jahr ver-
klrzt werden. Das erleichtert vor allem AHS-Absolventinnen und -Absolven-
ten den Berufseinstieg.
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17 Uberbetriebliche Lehrausbildung

Um der Jugendarbeitslosigkeit entgegenzuwirken, wurde auf Anregung der Sozial-
partner von der Bundesregierung eine Ausbildungsgarantie flir Jugendliche zuge-
sichert. Uberbetriebliche Lehreinrichtungen bieten Jugendlichen, die nicht in ein
betriebliches Ausbildungsverhaltnis vermittelt werden konnten, die Mdéglichkeit
einer Lehrausbildung mit anerkannter Lehrabschlussprtfung.

Voraussetzungen fiir den Anspruch auf die liberbetriebliche Lehrausbil-
dung

Die Uberbetriebliche Lehrausbildung richtet sich an Jugendliche mit abgeschlosse-
ner Schulpflicht, die beim AMS vorgemerkt sind und trotz intensiver BemUuhun-
gen keine geeignete Lehrstelle finden konnten oder eine betriebliche Lehre
abgebrochen haben.

Ausbildungseinrichtungen

Die Lehrlingsausbildung Gbernimmt eine Ausbildungseinrichtung, die so organisiert
und ausgestattet sein muss, dass alle im Berufsbild enthaltenen Kenntnisse und
Fertigkeiten vermittelt werden kénnen. Ausbildungseinrichtungen, die nicht von
Lehrberechtigten oder im Rahmen einer Schule gefihrt werden, missen um eine
Bewilligung des Bundesministeriums fur Wirtschaft, Familie und Jugend ansuchen.

Das AMS kann Ausbildungseinrichtungen mit der Gberbetrieblichen Lehrausbildung
beauftragen. In diesem Fall ist keine Bewilligung des Bundesministeriums flir Wirt-
schaft, Familie und Jugend erforderlich. Im Ausbildungsjahr 2010/11 befanden sich
10.384 Personen in einem vom AMS beauftragten, Uberbetrieblich organisierten
Lehrausbildungsprogramm.

Gleichstellung von Uberbetrieblicher Lehrausbildung und Lehre

Die Ausbildung in einer Uberbetrieblichen Ausbildungseinrichtung ist einer Lehre
im Betrieb gleichgestellt und die Auszubildenden gelten dementsprechend als
Lehrlinge. Statt eines Lehrvertrages wird ein Ausbildungsvertrag abgeschlossen.
Der Ausbildungsvertrag kann flr ein Jahr abgeschlossen werden, mit dem Ziel, den
Lehrling anschlieBend in eine betriebliche Lehrausbildung zu vermitteln. Es ist aber
auch moglich, die gesamte Lehrzeit in einer Uberbetrieblichen Lehrausbildung zu
absolvieren.

Bei einem Wechsel von einer Ausbildungseinrichtung in einen Betrieb oder umge-
kehrt wird die bereits im selben Beruf absolvierte Ausbildungszeit angerechnet. Die
Uberbetriebliche Lehrausbildung schlieBt mit der Ablegung der Lehrabschlusspru-
fung ab.
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18 Integrative Berufsausbildung

Mit der integrativen Berufsausbildung (IBA) hat der Gesetzgeber auf Basis um-
fangreicher Vorarbeiten der Sozialpartner ein flexibles Modell fir am Arbeitsmarkt
benachteiligte Personen geschaffen. Ziel ist es, diesen Personen das Erlangen
einer Berufsausbildung sowie die Integration in das Berufsleben zu ermdglichen.

Die IBA steht folgenden Personen offen:

B Personen, die am Ende der Pflichtschule sonderpadagogischen Férderbedarf
hatten und zumindest teilweise nach dem Lehrplan einer Sonderschule unter-

richtet wurden

B Personen ohne bzw. mit negativem Hauptschulabschluss

B Behinderte im Sinne des Behinderteneinstellungsgesetzes bzw. des jeweiligen
Landesbehindertengesetzes

B Personen, von denen im Rahmen einer BerufsorientierungsmaBnahme oder
aufgrund einer nicht erfolgreichen Vermittlung in ein Lehrverhaltnis angenom-
men werden muss, dass flur sie aus ausschlieBlich in der Person gelegenen
Grinden in absehbarer Zeit keine Lehrstelle gefunden werden kann

Es gibt zwei Moéglichkeiten einer integrativen Berufsausbildung: Bei der verlan-
gerten Lehrzeit wird die gesetzliche Lehrzeitdauer im Normalfall um ein Jahr, in
Ausnahmefallen um bis zu zwei Jahre verléangert. Beim Erwerb einer Teilqualifi-
zierung wird nur ein Teil eines Lehrberufes bzw. mehrerer Lehrberufe erlernt.

Moglichkeiten der integrativen Berufsausbildung

Verlangerte Lehrzeit

Erwerb einer Teilqualifikation

Vermittlung des

Vermittlung einiger Teile des Be-
rufsbildes aus einem (oder meh-

Ausbildung vollstédndigen Berufsbildes | reren) Lehrberuf(en), die im
eines Lehrberufs Ausbildungsvertrag vereinbart
werden
Die regulare Lehrzeit
wird um ein, in Zwischen einem Jahr
Dauer

Ausnahmefédllen um
zwei Jahre verldangert

und drei Jahren

Berufsschulbesuch

Berufsschulpflicht

Nach MaBgabe der festgelegten
Ausbildungsziele besteht das
Recht bzw. die Pflicht zum
Besuch der Berufsschule

Abschlusspriifung

Reguldre Lehrabschluss-
prifung

Individuelle Abschlusspriifung
madglich
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Die IBA wird durch die Berufsausbildungsassistenz koordiniert und unterstitzt.
Die Berufsausbildungsassistenz hat die Aufgabe, unter Einbeziehung aller Ausbil-
dungsverantwortlichen, die Ziele der IBA festzulegen und bei Problemen der ihr
anvertrauten Personen zu vermitteln.

Seit der Einrichtung der Integrativen Berufsausbildung im Jahr 2003 kann ein kon-
tinuierlicher Anstieg der Zahl an Jugendlichen verzeichnet werden, die entweder in
einer verlangerten Lehrzeit oder in Form einer Teilqualifizierung ausgebildet wer-
den. Insgesamt befanden sich Ende Dezember 2011 rund 5.500 Lehrlinge in einer
integrativen Berufsausbildung.

Lehrlinge in der Integrativen Berufsausbildung (IBA) im Zeitverlauf

(Absolut, 2004-2011)
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Stand: 31.12. des jeweiligen Jahres
Quelle: Wirtschaftskammmer Osterreich
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19 Zahlen und Fakten

In allen Branchen sorgen neue und modernisierte Berufsbilder daflir, die Attrakti-
vitat der Lehre fir die Jugendlichen zu steigern und die Bereitschaft der Be-
triebe zur Ausbildung des Fachkraftenachwuchses zu erhalten.

Derzeit werden in Osterreich 128.087 Lehrlinge ausgebildet. Ende 2011 betrug die
Zahl der Lehranfanger/innen 38.485. Damit setzt sich der leichte Riickgang der
Lehrlingszahlen aufgrund der sinkenden Zahl an Jugendlichen fort.

Lehrlinge in Osterreich
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Quelle: Statistik Austria; Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik
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Die meisten Lehrlinge werden im Gewerbe und Handwerk ausgebildet. Die zweit-
starkste Ausbildungssparte ist der Handel, gefolgt von der Industrie sowie der
Sparte Tourismus und Freizeitwirtschaft.

Lehrbetriebe und Lehrlinge in Osterreich

Sparte Lehrbetriebe |Lehrbetriebe Lehrlinge | Lehrlinge in
P absolut in Prozent absolut Prozent

Gewerbe und Handwerk 20.193 57,6 56.077 43,8

Industrie 1.420 4,0 16.273 12,7

Handel 5.580 15,9 18.914 14,8

Bank und Versicherung 292 0,8 1.307 1,0

Transport und Verkehr 476 1,4 2.791 2,2

Tourismus und

Freizeitwirtschaft 4.200 12,0 11.840 22

Information und 1.581 4,5 2.809 2,2

Consulting

Nichtkammer 2.778 7,9 8.579 6,7

Uberbetriebliche

Lehrausbildung 2 Lo e B 74

Insgesamt 36.640 100,0 128.078 100,0

Stand: 31. Dezember 2011

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 2011

1) Nicht der Kammer der gewerblichen Wirtschaft zugehdrige Betriebe (z. B. Rechtsanwalte,
Magistrate usw.)

2) Ausbildungseinrichtungen gema BAG § 8c, § 29, § 30 und § 30b

3) davon haben 5.507 Jugendliche einen Ausbildungsplatz in der integrativen Berufsausbildung.
(4.000 in verlangerten Lehrausbildungen und 1.507 in Teilqualifizierungen, davon werden
3.381 in Unternehmungen und 2.126 in Einrichtungen ausgebildet.)

Formale Qualifikationsstruktur der Erwerbspersonen

Die Lehre wird als berufliche Ausbildung sehr geschatzt: 39 % aller Erwerbsta-
tigen in Osterreich verfiigen laut Mikrozensus 2011 Uber einen Lehrabschluss
als hochste abgeschlossene Ausbildung. Bei den Mannern sind dies 47 % und bei
den Frauen 29 %.
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Berufliche Stellung

Die berufliche Stellung der Lehrabsolventen und -absolventinnen zeigt, dass sie das
Fachkraftepotenzial der dsterreichischen Wirtschaft sind. Am hdchsten ist der An-
teil an Lehrabsolventen und -absolventinnen in der Berufsgruppe der Handwerks-
und verwandten Berufen (73 %). Bei den Fluhrungskraften liegt der Anteil von
Personen mit einem Lehrabschluss als héchste abgeschlossene Ausbildung bei
35,5 %. Die Berufsgruppe der Techniker/innen und gleichrangiger nichttechni-
scher Berufe weist einen Lehrabsolventenanteil von annahernd einem Drittel auf.

88,5 % der erwerbstatigen Lehrabsolventen und -absoventinnen waren im Jahr
2010 ausbildungsadaquat beschaftig. 11,5% der Erwerbstatigen mit héchster ab-
geschlossener Ausbildung Lehre waren als Hilfsarbeitskrafte tatig.

Anteil der Lehrabsolventinnen und -absolventen nach Berufsgruppen

Handwerks- und verwandte Berufe _ | ! l 72,9%
Anlagen- und Maschinenbediener sowie Montierer _ | ] 64,8%
Soldaten | ] 55,3%
Dienstleistungs- und Verkaufsberufe | ‘ 47,0%
Hilfsarbeitskrafte | | ‘ 41,5%
Insgesamt ] 39,3%
Fachkréfte in der Landwirtschaft und Fischerei _ 35,8%
Leitende Funktionen _ | 35,5%
Birokrafte, kaufméannische Angestellte _ | 34,7%
Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe _ | 29,6%
Akademische Berufe (z.B. Wissenschafter) _ 1,7%
0,0% 20:0% 40,0% 60,0% 80,0%

Quelle: Statistik Austria (Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung 2010) + ibw-Berechnungen

Anmerkungen: ,Leitende Funktionen™ = Flhrungskrafte in der Privatwirtschaft, Angehérige gesetz-
gebender Korperschaften, leitende Verwaltungsbedienstete.
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Bewahrung am Arbeitsmarkt

Die Arbeitslosenquote der Lehrabsolventen und -absolventinnen lag 2010 mit 3,6 %
deutlich unter dem Durchschnittswert der als arbeitssuchend erfassten Personen
insgesamt (4,4 %). Eine geringere Arbeitslosenquote als Lehrabsolventen und -ab-
solventinnen wiesen 2010 lediglich Absolventen und Absolventinnen einer Universi-
tat/Hochschule (2,6 %) oder einer berufsbildenden mittleren Schule (3,4 %) auf.

Arbeitslosenquote nach hochster abgeschlossener Ausbildung

(2010 + 2011, Osterreich)

15%
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Quelle: Statistik Austria (Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung)
Anmerkungen: BMS = berufshildende mittlere Schulen, AHS/BHS = allgemeinbildende Schulen und
berufsbildende héhere Schulen,

HVL = hochschulverwandte Lehranstalten
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20 Die beliebtesten Lehrberufe

In Osterreich gibt es ein breites Spektrum an Lehrberufen, dieses reicht von tradi-
tionsreichen Lehrberufen bis hin zu modernen High-Tech-Berufen. Bei der Berufs-
wahl der Jugendlichen ist jedoch festzustellen, dass die vielfaltigen Mdglichkeiten
nur begrenzt genutzt werden. Wie die Lehrlingsstatistik der Wirtschaftskammer
(WKOQ) zeigt, werden mehr als zwei Drittel der weiblichen Lehrlinge und rund
60 % der mannlichen Lehrlinge in jeweils zehn Lehrberufen ausgebildet.

Um das Berufswahlspektrum der Jugendlichen zu erweitern, wurden daher ver-
schiedene Initiativen und Aktionen ins Leben gerufen (z. B. Girls” Day, Boys  Day
etc.). Besonders bei weiblichen Lehrlingen ist man seit Langem bemuht, auch an-
dere weniger bekannte Lehrberufe oder solche in Bereichen, in denen traditionell
wenige Madchen ausgebildet werden, zu férdern.

Die MaBnahmen der Berufsorientierung in der siebten, achten und neunten Schul-
stufe sind dabei ebenfalls von groBer Bedeutung. Um Anderungen in der Berufswahl
der Jugendlichen zu bewirken, ist es jedoch erforderlich, bereits in friherem Alter
geeignete MaBnahmen zu setzen.

Die zehn haufigsten Lehrberufe bei Madchen

Anteil an weibli-
Lehrberuf Anzahl chen Lehrlingen

insgesamt in %
1. Einzelhandel insgesamt 11 010 25,2
2. Burokauffrau 5 346 12,2
3. Friseurin und Perlickenmacherin (Stylistin) 4 610 10,5
4. Restaurantfachfrau 1755 4,0
5. Kbchin 1 650 3,8
6. Gastronomiefachfrau 3 1316 3,0
7. Hotel- und Gastgewerbeassistentin 1166 2,7
8. Pharmazeutisch-kaufmdnnische Assistenz 1159 2,6
9. Verwaltungsassistentin 1131 2,6
10. Metalltechnik 2 776 1,8
Summe ,,Top-10" 29 919 68,4
Insgesamt 43 765 100,0

38



Die zehn haufigsten Lehrberufe bei Burschen

Anteil an mannli-
Lehrberuf Anzahl chen Lehrlingen

insgesamt in %
1. Metalltechnik 2 11 923 14,2
2. Elektrotechnik 2 8921 10,6
3. Kraftfahrzeugtechnik 2 7 878 9,3
4. Installations- und Gebaudetechnik? 5029 6,0
5. Einzelhandel V) 4 853 5,8
6. Tischlerei ¥ 3769 4,5
7. Koch 3 287 3,9
8. Maurer 3100 3,7
9. Maler und Anstreicher 2 100 2,5
10. Zimmerei 1 685 2,0
Summe ,, Top-10" 52 545 62,3
Insgesamt 84 313 100,0

Stand: 31. Dezember 2011
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

1) beinhaltet Lehrlinge im Einzelhandel in verschiedenen Schwerpunkten und Einzelhandelskaufmann

(frihere Bezeichnung)
2) Modullehrberuf inklusive Vorgangerlehrberufe
3) beinhaltet Kéchin und Restaurantfachfrau

4) Tischlerei inklusive Tischlereitechnik mit allen Schwerpunkten
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21 Auszeichnungen fur
Ausbildungsbetriebe

Staatlich ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb

Der Wirtschaftsminister zeichnet Lehrbetriebe, die besondere Leistungen in der
Lehrausbildung erbringen als ,,Staatlich ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb"
aus.

Kriterien flir die Verleihung der staatlichen Auszeichnung sind unter anderem Er-
folge bei Lehrabschlussprifungen sowie Landes- und Bundeswettbewerben, Enga-
gement im Bereich der Berufsinformation, Kooperationen des Lehrbetriebs sowie
das inner- und auBerbetriebliche Weiterbildungsangebot flir Lehrlinge und Ausbil-
der/innen.

Der Antrag fur diese Auszeichnung ist beim Landes-Berufsausbildungsbeirat, der
bei der Lehrlingsstelle des jeweiligen Bundeslandes eingerichtet ist, zu stellen.

Eine Auflistung aller staatlich ausgezeichneten Ausbildungsbetriebe findet sich
unter
www.ausbilder.at & Lehre im Uberblick & Auszeichnungen und Wettbewerbe

Staatspreis , Beste Lehrbetriebe - Fit for Future"

Alle zwei Jahre verleiht das Wirtschaftsministerium in den Kategorien Klein-, Mit-
tel- und GroBbetrieb den Staatspreis ,Beste Lehrbetriebe - Fit for Future®.

Ziel des Staatspreises ist die Starkung von Qualitat, Innovation und Nachhaltigkeit
in der Lehrlingsausbildung. Im Besonderen soll der Staatspreis
B ein starkes Signal fir die Qualitat in der Lehre setzen,

B die Osterreichische Wirtschaft fir ihre herausragende Arbeit auf dem Gebiet
der Jugendausbildung auszeichnen,

B dazu beitragen, neue Betriebe fir die Lehrlingsausbildung zu gewinnen,

B Eltern und Jugendliche auf die gute Ausbildung in Osterreichs Betrieben und
das breite Spektrum von Lehrberufen aufmerksam machen.

Weitere Informationen zum Staatspreis finden sich unter
www.ibw.at/fitforfuture
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22 Die Lehre im europaischen

Kontext

Um im internationalen Wirtschaftsgeschehen wettbewerbsfahig zu bleiben, bedarf
es bestens ausgebildeter Fachkrafte. In der Europdischen Union (EU) wird zuneh-
mend erkannt, dass die Lehre dabei einen wesentlichen Beitrag leistet. Nicht zuletzt
aufgrund hoher Jugendarbeitslosigkeitsraten in vielen EU-Mitgliedstaaten wird die
Osterreichische Lehrlingsausbildung als nachahmenswertes , best-practice™ gese-
hen. Ausbildungstypen mit vergleichbar hohem Engagement von Unternehmen
bzw. der Sozialpartner in der Systemgovernance finden sich nur in ganz wenigen
Landern.

Die Politik des Wirtschaftsministeriums richtet sich darauf, diese besonderen Star-
ken Osterreichs zu erhalten bzw. weiterzuentwickeln:

Sicherstellung des Wertes der Lehrlingsausbildung

Gewahrleistung der Mobilitat sowie der Transparenz und Anerkennung der
Berufsqualifikationen von Osterreichern und Osterreicherinnen im Ausland.
Dazu soll insbesondere eine adaquate Einstufung der Lehrabschlliisse im Na-
tionalen Qualifikationsrahmen (NQR) bzw. Europaischen Qualifikationsrahmen
(EQR) beitragen.

Teilnahme an europdischen Austauschprogrammen fir Lehrlinge, Fach-
krafte und Ausbilder/innen

Weitere Forderung der Mobilitat durch die Umsetzung der EU-Empfehlung zu
einem Leistungspunktesystem fir die Berufsbildung (ECVET)

Intensivierung der Berufsbildungsforschung, vor allem in Richtung der
Schaffung geeigneter und zukunftsweisender Berufsbilder

Enge Zusammenarbeit der einzelnen Regionen in Europa, mit dem Ziel, aus-
reichende Ausbildungsplidtze und Ausbildungsinfrastruktur sicherzustellen
Einbeziehung der europdischen Dimension in die Berufsausbildung, um die
Kommunikationsfahigkeit zu starken und das Verstandnis fur andere Lebens-
arten zu férdern
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Bilaterale Zusammenarbeit
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Zwischen Osterreich und der Bundesrepublik Deutschland
besteht ein Abkommen Uber die Zusammenarbeit in der Be-
rufsbildung und lber die gegenseitige Anerkennung von be-
ruflichen Priifungszeugnissen. Bisher konnten bereits rund
270 osterreichische berufliche Bildungsabschlisse (Lehrab-
schlusspriifungen sowie schulische Ausbildungen) mit rund 350
deutschen Abschluss- oder Gesellenprifungen gleichgestellt
werden. 26 dsterreichische Meister/innen/prifungen konnten
ebenso vielen deutschen Abschllissen gleichgestellt werden.

Mit Ungarn wurde ein Abkommen Uber die Zusammenarbeit
in der Berufsbildung und Uber die gegenseitige Anerkennung
von beruflichen Prifungszeugnissen abgeschlossen. Auf Basis
dieses Abkommens konnten bereits 23 dsterreichische Lehrab-
schlussprifungen mit 23 ungarischen Facharbeiter/innen/pri-
fungen gleichgestellt werden. Aufgrund der Neuordnung des
ungarischen Berufsausbildungssystems im Jahr 2006 wurde
eine Einigung Uber die Gleichhaltung weiterer 33 Berufe auf
Osterreichischer und ungarischer Seite abgeschlossen. Das flr
eine offizielle und rechtsverbindliche Gleichhaltung erforderli-
che Verfahren zwischen Osterreich und Ungarn ist jedoch noch
im Laufen (Stand Juni 2012).

Zwischen der autonomen Provinz Bozen und Osterreich
wurde eine Verordnung Uber die gegenseitige Anerkennung von
Lehrabschluss-prifungen in Kraft gesetzt. Bisher konnten 77
Osterreichischen Lehrabschlussprifungen 77 Priufungen der
Provinz Bozen gleichgestellt werden.



23 Erfolge und Herausforderungen

Die Lehre als attraktiven Weg der beruflichen Ausbildung zu erhalten und laufend
weiterzuentwickeln ist das gemeinsame Ziel aller an der Lehrausbildung beteiligten
Institutionen.

In den letzten Jahren wurde dabei viel erreicht:

B Seit 2000 wurden mehr als zwei Drittel aller Lehrberufe modernisiert oder
neu geschaffen (darunter die Lehrberufe mit den héchsten Lehrlingszahlen).

B Mit der Modularisierung wurde das Ausbildungssystem der Lehre um ein fle-
xibles und bedarfsgerechtes Modell erweitert, das den internationalen bil-
dungspolitischen Entwicklungen entspricht. Seit 2006 wurden neun
Modullehrberufe eingerichtet, in denen dsterreichweit derzeit rund 20.000 Lehr-
linge ausgebildet werden (Stand Juni 2012).

B Mit der integrativen Berufsausbildung (IBA) wurde ein modernes und fle-
xibles Modell zur Ausbildung von Jugendlichen mit besonderen Bedulrfnissen
eingerichtet. Die steigenden Lehrlingszahlen im Bereich der IBA belegen den
Erfolg dieses Ausbildungsmodells. Die Zahl der Lehrlinge in einer IBA hat von
1.114 im Jahr 2004 auf 5.507 im Jahr 2011 zugenommen. Eine Evaluierung der
IBA hat ergeben, dass drei Viertel der IBA-Betriebe mit diesem Modell zufrie-
den sind.

B Mit der uiiberbetrieblichen Lehrausbildung wird die von der Bundesregie-
rung zugesicherte Ausbildungsgarantie flr Jugendliche erfolgreich umgesetzt.
Im Ausbildungsjahr 2010/2011 wurden ca. 10.400 Jugendliche in einer Uber-
betrieblichen Lehreinrichtung ausgebildet.

B Der kostenlose Zugang zur Berufsreifepriifung (Berufsmatura) ist ein
wichtiger bildungspolitischer Meilenstein zur Steigerung der Attraktivitat der
Lehre und Erhéhung der Durchlassigkeit im dsterreichischen Bildungssystem.
Die Ausbildungskombination ,Lehre und Matura®™ eréffnet sowohl fir Jugendli-
che als auch fir die Wirtschaft neue Perspektiven. Die Zahl der Lehrlinge, die
diese Ausbildungskombination nutzen, hat sich seit der Einfihrung im Jahr
2008 mehr als vervierfacht und bleibt weiter steigend. Ende November 2011
wurden bereits 9.484 Teilnehmer/innen am Bildungsmodell ,Lehre mit Reife-
prifung" verzeichnet.

B Die Lehrstellenforderung bringt den Unternehmen eine sptlirbare Kosten-
entlastung und ist ein deutliches Signal der Wertschatzung fir die ausbilden-
den Betriebe.
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Unter dem Titel ,,Qualitdtssicherung in der Lehre™ werden aktuell folgende
MaBnahmen umgesetzt:

Die zentrale ,,Clearingstelle LAP" zielt auf die Qualitatssicherung und -ent-
wicklung im Bereich der Lehrabschlussprifung ab. Das Projekt umfasst die
Kennzeichnung geeigneter Prifungsbeispiele mit einem Qualitatssiegel, die
Schulung von LAP Prifer/innen und gegebenenfalls die Weiterentwicklung der
Prifungsmodalitdten. Dies gewahrleistet dsterreichweit einen einheitlichen und
validen Standard der LAP-Prifungen.

Praxisgerechte Ausbildungsleitfaden flr zentrale Lehrberufe werden Be-
trieben als Unterstlitzung zur Gestaltung der betrieblichen Lehrausbildung zur
Verfligung gestellt.

Durch Coaching und Beratung flr Lehrlinge und Lehrbetriebe wird eine auf
den individuellen Bedarf angepasste Unterstlitzung und Begleitung in der Be-
rufsausbildung ermdglicht. Das primare Ziel ist die Erhéhung der Chancen auf
eine erfolgreiche Berufsausbildung.

Auslandserfahrungen von Lehrlingen durch Praktika werden zukUnftig Gber
das Leonardo da Vinci Mobilitatsprogramm hinaus geférdert, indem Betrieben
die Lehrlingsentschadigung flir den Zeitraum des Auslandspraktikums aliquot
erstattet wird.

Wichtige Herausforderungen gilt es noch zu meistern:
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Demografische Entwicklung und hohere Ausbildungsbeteiligung von
Personen mit Migrationshintergrund

Die aktuellen und die prognostizierten demografischen Entwicklungen bedeu-
ten flr den dsterreichischen Arbeitsmarkt einen Rickgang der Berufseinstei-
ger/innen und einen massiven Anstieg an Berufsaussteiger/innen
(Pensionierungen). Daraus resultiert ein deutlicher Fachkraftemangel, der sich
am Arbeitsmarkt bereits bemerkbar macht. Aus der Perspektive der Sicherung
des Fachkraftenachwuchses ist es empfehlenswert, den Anteil von Jugendli-
chen mit Migrationshintergrund in der Lehrlingsausbildung deutlich zu erh6-
hen. Wahrend der Anteil an Jugendlichen mit nicht-deutscher Umgangssprache
in der Polytechnischen Schule im Schuljahr 2010/11 noch 24,6 % betrug, lag
er in den Berufsschulen lediglich bei 9,4 %. Diese Zahlen zeigen, dass Ausbil-
dungshuirden fir Jugendliche mit Migrationshintergrund weiter abgebaut wer-
den sollten, denn sie sind ein unverzichtbares Potenzial an zukulnftigen
Fachkraften.

Verstarkte Berufsinformation und Berufsorientierung

Osterreichs Jugendlichen steht ein breites Spektrum beruflicher Erstausbil-
dungen zur Verfligung. Oft ist das Wissen um diese Mdglichkeiten aber sehr
gering. Es gilt daher, die Berufsorientierung in der siebenten, achten und neun-
ten Schulstufe zu verstarken und auch schon in friitheren Schulstufen geeignete
MaBnahmen zu setzen. In diesem Zusammenhang kommt auch der Vermittlung



wirtschaftlichen Grundwissens groBe Bedeutung zu. Ein Schritt in die richtige
Richtung wurde durch die Einflihrung des verpflichtenden Unterrichtsfaches
»~Berufsorientierung" im Herbst 2012 in den Neuen Mittelschulen gesetzt.

Weiterentwicklung der Lehre: Nachholen von Bildungsabschliissen

Durch den Wandel der wirtschafts- und gesellschaftspolitischen Strukturen ist
die standige Weiterentwicklung und Modernisierung der Lehrlingsausbildung
ein wichtiges bildungspolitisches Ziel. In Zukunft kédnnte die Lehre auch fiur
neue Zielgruppen zu einer interessanten Option werden. Daflir kann es not-
wendig sein, das System Lehre den Erfordernissen der Zielgruppen anzupas-
sen. Ein entscheidender Schritt in diese Richtung ist unter dem Stichwort
~Nachholen von Bildungsabschliissen" bereits erfolgt: Fir Erwachsene mit qua-
litatsgesicherten Vorqualifikationen wurden die Anrechnungs- und Anerken-
nungsmoglichkeiten auf die Lehrabschlussprifung auf Grundlage der BAG
Novelle 2011 verbessert und somit das Nachholen von Bildungsabschlissen
vereinfacht.

Die Erstellung eines Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR)

Auf Basis einer EU-Empfehlung wird in Osterreich ein nationaler Qualifikati-
onsrahmen erstellt. Mdglichst alle Bildungsabschlisse sollen insgesamt acht
Niveaustufen zugeordnet werden. Der Qualifikationsrahmen - noch ohne die
Zuordnungen der einzelnen Bildungsabschlisse — wurde im Frihjahr 2012 an
die EU-Komission Ubermittelt. Durch die Verbindung des dsterreichischen NQR
mit dem Europaischen Qualifikationsrahmen (EQR) wird der Stellenwert von
Osterreichischen Bildungsabschllissen international besser verstandlich. Dies
ist insbesondere flr die dsterreichische Lehrlingsausbildung eine gro3e Chance,
da diese Art der Ausbildung in vielen Landern nicht praktiziert wird. Auch wird
dadurch eine Gleichwertigkeit der Lehrlingsausbildung zu schulischen Ausbil-
dungen signalisiert.

Lernergebnis und kompetenzorientierte Ausbildungsordnungen und
Lehrpldne

Die europaischen Bestrebungen zur Erhéhung von Transparenz und Vergleich-
barkeit erworbener Qualifikationen sind bei der Weiterentwicklung der Ord-
nungsmittel der Lehrlingsausbildung zu berlcksichtigen. Ein vielversprechender
Ansatz ist die Neuformulierung von Ausbildungsordnungen und Lehrplanen auf
Basis des bildungswissenschaftlichen Konzeptes der Lernergebnis- und Kom-
petenzorientierung.

Starkung der Berufsbildung auf tertidarem Niveau

Aufbauend auf den Befunden der OECD (,,skills beyond school") sowie den Vor-
gaben des sogenannten ,Brigge-Kommuniques" der EU gilt es, der auf die
Lehrlingsausbildung aufbauenden Bildung auf tertiarem Niveau (Meister, Werk-
meister, Fachakademien etc.) eine hdhere Visibilitat zu geben und so die At-
traktivitat dieser Abschllsse zu erhdhen.
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Anhang

1 Auszug aus einer Ausbildungsordnung:
Lehrberuf Installations- und Gebaudetechnik*

§ 1. (1) Der Lehrberuf Installations- und Gebaudetechnik ist als Modullehrberuf
eingerichtet.

(2) Neben dem fur alle Lehrlinge verbindlichen Grundmodul Installations- und Ge-
baudetechnik muss eines der folgenden Hauptmodule ausgebildet werden:

1. Gas- und Sanitartechnik (H1)

2. Heizungstechnik (H2)

3. Luftungstechnik (H3)
(3) Zur Vertiefung und Spezialisierung der Ausbildung kann unter Beriicksichtigung
von § 1 Abs. 4 ein weiteres Hauptmodul oder eines der folgenden Spezialmodule
gewahlt werden:

1. Badgestaltung (S1)

2. Okoenergietechnik (S2)

3. Steuer- und Regeltechnik (S3)

4. Haustechnikplanung (S4)
(4) Folgende Kombinationen von Haupt- und Spezialmodulen sind méglich:

Haupt-
module konnen kombiniert werden mit

H1 H2 H3 S1 S2 S3 S4
H1 X X X X X X
Dauer 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre
H2 X X X X X
Dauer 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre
H3 X X X X X
Dauer 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre

(5) In den ersten zwei Lehrjahren ist das Grundmodul Installations- und Gebaude-
technik zu vermitteln. Die Ausbildung im Grundmodul und im gewahlten Haupt-
modul dauert drei Jahre. Wird ein weiteres Hauptmodul oder ein Spezialmodul
absolviert, dauert die Lehrzeit vier Jahre. Die Ausbildung im Modullehrberuf In-
stallations- und Gebaudetechnik dauert héchstens vier Jahre.

* 63. Verordnung des Bundesministers fiir Wirtschaft und Arbeit Uber die Berufsausbildung im Lehrberuf Instal-
lations- und Gebaudetechnik (Installations- und Gebaudetechnik-Ausbildungsordnung), ausgegeben am 19. Fe-
bruar 2008.
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(6) Die in dieser Verordnung gewahlten Begriffe schlieBen jeweils die mannliche
und weibliche Form ein. Im Lehrvertrag, Lehrzeugnis, Lehrbrief und im Lehrab-
schlussprifungszeugnis ist der Lehrberuf in der dem Geschlecht des Lehrlings ent-
sprechenden Form (Installations- und Gebaudetechniker bzw. Installations- und
Gebaudetechnikerin) zu bezeichnen.

(7) Alle auszubildenden bzw. absolvierten Hauptmodule und Spezialmodule sind im
Lehrvertrag, Lehrzeugnis, Lehrbrief und im Lehrabschlussprifungszeugnis durch einen
entsprechenden Hinweis neben der Bezeichnung des Lehrberufs zu vermerken.

Die Ausbildungsordnung enthalt fur alle Haupt- und Spezialmodule das Berufspro-
fil und Berufsbild. Im Folgenden werden als Beispiel das Berufsprofil und Berufsbild
fur je ein Hauptmodul und ein Spezialmodul angefihrt:

Berufsprofil

§ 2. (1) Im Grundmodul Installations- und Gebdudetechnik und im Hauptmodul Gas-
und Sanitartechnik ausgebildete Lehrlinge sind nach der Berufsausbildung im Lehr-
betrieb und in der Berufsschule in der Lage, folgende Tatigkeiten auszufihren:

1. Herstellen von Rohrleitungen und Rohrverbindungen aus verschiedenen Werk-
stoffen inklusive Rohrschutz und Rohrisolierung,

2. Durchfihren von FunktionslUberprifungen, Druck- und Dichtheitsprifungen
sowie Messen von Medien und Drlicken,

3. Zusammenbauen, Montieren und Prifen von Gasgeraten, Abwasseranlagen,
Wasserversorgungseinrichtungen, Warmwasseranlagen und sanitaren Anlagen,

4. Instand halten und Warten von Gasgeraten, Abwasseranlagen, Wasserversor-
gungseinrichtungen, Warmwasseranlagen und sanitdaren Anlagen,

5. Suchen und Beheben von Fehlern an Gasgeraten, Abwasseranlagen, Wasser-
versorgungs-einrichtungen, Warmwasseranlagen und sanitaren Anlagen,

6. Beraten von Kunden in grundlegenden technischen Fragen.

(4) Im Spezialmodul Badgestaltung ausgebildete Lehrlinge sind nach der Berufs-
ausbildung im Lehrbetrieb und in der Berufsschule in der Lage, folgende Tatigkei-
ten auszufihren:

1. Anfertigen von Entwlrfen flr die Badgestaltung und Zeichnen mit Hilfe von
computergestitzten Zeichenprogrammen,

2. Beraten von Kunden bei der Gestaltung von Badern unter Berlcksichtigung von
Farbe, Proportionen, Kontrasten und gesundheitlichen Aspekten,

3. Planen, Kalkulieren, Ausfiihren, Dokumentieren und Abrechnen von Badge-
staltungsprojekten.
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Berufsbild

§ 3. (1) Zum Erwerb der Kompetenzen im Sinne des Berufsprofils ist der Lehrling
bis zum Ende des Grundmoduls in folgenden Kenntnissen und Fertigkeiten auszu-
bilden:

Pos. |Grundmodul Installations- und Gebdudetechnik

1. Der Lehrbetrieb

1.1 Kenntnis des Leistungsangebots des Lehrbetriebs und seiner Partner

1.2 Kenntnis der Ablaufe im Lehrbetrieb und der Organisation des Lehrbetriebs

Grundkenntnisse Uber den rechtlichen Rahmen der betrieblichen Leistungserstel-

1.3 lung und andere betriebsrelevante Rechtsvorschriften

1.4 Kenntnis der betrieblichen Risiken sowie deren Verminderung und Vermeidung

1.5 Kenntnis und Anwendung der Grundsatze des betrieblichen Qualitdtsmanagements

1.6 Funktionsgerechtes Anwenden, Warten und Pflegen der Betriebs- und Hilfsmittel

Verhalten im Sinne von berufs- und betriebsrelevanten Sicherheits-, Umwelt-

1.7 schutz- und Hygienestandards

2. Lehrlingsausbildung

Kenntnis der sich aus dem Lehrvertrag ergebenden Verpflichtungen des Lehrlings

21 und des Lehrbetriebs (§§ 9 und 10 des Berufsausbildungsgesetzes)

2.2 Kenntnis von Inhalt und Ziel der Ausbildung

2.3 Grundkenntnisse Uber die aushangpflichtigen arbeitsrechtlichen Vorschriften

Fachiibergreifende Ausbildung:
In der Art der Vermittlung der entsprechenden Kenntnisse und Fertigkeiten ist

= auf die Forderung folgender fachibergreifender Kompetenzen des Lehrlings
Bedacht zu nehmen:

31 Methodenkompetenz, zB: Lésungsstrategien entwickeln; Informationen selbst-
) standig beschaffen, auswahlen und strukturieren; Entscheidungen treffen etc.

3.2 Soziale Kompetenz, zB: in Teams arbeiten; Kritik fair Gben; sachlich argumentie-
) ren; Ricksicht nehmen etc.

33 Personale Kompetenz, zB: Selbstvertrauen und Selbstbewusstsein; Bereitschaft
' zur Weiterbildung; Bedirfnisse und Interessen artikulieren etc.

3.4 Arbeitshaltungen, zB: Sorgfalt, Zuverlassigkeit, Verantwortungsbewusstsein,

PlUnktlichkeit, Einsatzbereitschaft, Service- und Kundenorientierung etc.

4, Fachausbildung

4.1 Kenntnis der einschlagigen technischen Vorschriften

4.2 Lesen und Anfertigen einfacher Leitungs-, Montage- und MaBskizzen

4.3 Lesen von Leitungs- und Montageplanen
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Kenntnis der Werk- und Hilfsstoffe, ihrer Eigenschaften, Verwendungs- und Bear-

4.4 beitungsmaoglichkeiten
Grundfertigkeiten in der Bearbeitung von Metallen und Kunststoffen (wie zB Mes-
4.5 sen, Sagen, Schneiden, Bohren und Senken, Gewindeschneiden, Hdmmern, Nie-
ten, einfaches Treiben, Bdrdeln)
Anwenden von Verbindungstechniken fiir verschiedene Werkstoffe wie zB Schwei-
4.6 Ben, Loten, Steck- und Schraubverbindungen und Klebeverbindungen unter Be-
achtung der Gefahren und unter Anwendung der MaBnahmen zur Unfallverhltung
4.7 Kaltbiegen und -richten sowie Warmbiegen und -richten von Rohren
4.8 Herstellen von Rohrverbindungen, Abzweigungen und Formstlicken mit fachein-
) schlagigen Materialien
4.9 Kenntnis der SchutzmaBnahmen gegen innere und auBere Zerstérung an Leitun-
) gen und Geraten
4.10 Kenntnis Gber den Schallschutz und die Dammung von Kalt- und Warmwassersy-
' stemen sowie Ablaufsystemen
4.11 |Herstellen von Rohrschutz und Rohrisolierungen und deren Uberpriifung
4.12 Kenntnis Uber die Dehnung von Rohrleitungen und (ber die erforderlichen MaB-
) nahmen bei der Rohrverlegung
4.13 |Durchftihren von Dichtheits- und Druckproben
4.14 |Durchfihren von Funktionsproben sowie Messen von Medien und Driicken
4.15 |Kenntnis des Aufbaus und der Wirkungsweise von Armaturen
4.16 |Kenntnis der Eigenschaften und Verwendung verschiedener Brenngase
Kenntnis der Funktionsweise und Installationsmdglichkeiten von Gerdten der Ener-
4.17 . N .
gie- und Gebadudetechnik
418 Kenntnis und Anwendung der wichtigsten Mess-, Priif-, Sicherheits- und Regelsy-
' steme
4.19 |Kenntnis der Vorfertigung von Rohrleitungen
4.20 |Grundkenntnisse der Elektrotechnik, Elektronik und elektrischen Messtechnik
4.21 |Kenntnis der Gefahren des elektrischen Stromes
4.22 |Abfassen von technischen Berichten
4.23 | Grundkenntnisse alternativer Energieformen
4.24 | Kenntnis Uber die Erstversorgung bei betriebsspezifischen Arbeitsunfallen
4.95 Grundkenntnisse der branchenspezifischen EDV sowie Kenntnis und Anwendung
' der betriebsspezifischen EDV (Hard- und Software)
4.26 |Kenntnis und Anwendung englischer Fachausdriicke
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(2) Zum Erwerb der Kompetenzen im Sinne des Berufsprofils ist der Lehrling bis
zum Ende des gewahlten Hauptmoduls in folgenden Kenntnissen und Fertigkeiten
auszubilden:

Pos. |Hauptmodul Gas- und Sanitdrtechnik

Fihren von Gesprachen mit Vorgesetzten, Kollegen, Kunden und Lieferanten unter

1. Beachtung der fachgerechten Ausdrucksweise

2 Anwenden von Verbindungstechniken wie zB GasschmelzschweiBen in Zwangslage
) (nach ONORM M 7807), ElektroschweiBen und KunststoffschweiBen

3. Anwenden von Trenntechniken

4, Kenntnis der Hydraulik

5 Kenntnis der Dimensionierung von Wasser- und Gasleitungen fir die Versorgung
) und Entsorgung

6. Kenntnis der Stromungstechnik und Rohrnetzberechnung

7 Kenntnis der Anlagen zur Wassergewinnung sowie der Methoden der Wasserauf-
' bereitung

8. Installieren von Geraten zur Wasseraufbereitung

9 Kenntnis der Hauswasserversorgungsanlagen sowie von Anlagen zur Bereitung
' und Verteilung von Warmwasser

10 Grundkenntnisse der Solar- und Warmepumpenanlagen zur Bereitung von Warm-

wasser

Herstellen von Rohrsystemen flir Versorgung mit Wasser und Gas sowie der Ent-
11. sorgung von Abwasser und Abgas, einschlieBlich Montage von entsprechenden Ab-
sperr- und Férdereinrichtungen nach den einschldagigen Fachnormen

Kenntnis der Funktionsweise und Installationsméglichkeiten der Gas-, Wasser- und

12. -
Warmwassergerate

Aufstellen, AnschlieBen und Inbetriebnehmen von Wasserversorgungsanlagen,

13. o -
Warmwasser- und sanitaren Anlagen, Abwasseranlagen und Gasgeraten

Warten und Instandhalten von Wasserversorgungsanlagen, Warmwasser- und sa-
14. nitaren Anlagen, Abwasseranlagen und Gasgeraten sowie Feststellen, Beurteilen
und Beheben von Fehlern

15. Kenntnis und Anwendung der fachbezogenen Mess- und Sicherheitseinrichtungen
16. Kenntnis der berufsspezifischen Hygienevorschriften

17. Kenntnis der Erstellung und Abfassen von Prif- und Projektdokumentationen

18. Kenntnis der Kamine und Abgasanlagen sowie liber deren Montage
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(3) Zum Erwerb der Kompetenzen im Sinne des Berufsprofils ist der Lehrling bis
zum Ende des gewahlten Spezialmoduls in folgenden Kenntnissen und Fertigkeiten
auszubilden:

Pos. |Spezialmodul Badgestaltung

Kundengerechtes Verhalten und kundengerechte Kommunikation (zB Fihren von

1. Verkaufs- und Beratungsgesprachen auch am Telefon, Behandeln von Reklama-
tionen)
2. Erstellen von einfachen und perspektivischen Skizzen

Kenntnis der berufsspezifischen EDV sowie Anwendung der betriebsspezifischen

3. EDV und von verschiedenen Informationstechniken (zB Internet, Datenbanken)
4 Anfertigen von computergestitzten Entwirfen und Ansichten mit Hilfe von
) Zeichen-Programmen
5. Kenntnis der Farbenlehre und Anbieten von Farbberatung
6 Bericksichtigen des Einflusses von Proportionen und Kontrasten in der
' Badgestaltung
7. Berlcksichtigen gesundheitlicher Aspekte der Badgestaltung
8 Badplanen und -gestalten unter zielgruppengerechter Berlicksichtigung von An-
' forderungsprofilen (wie zB Wellness, Feng Shui etc.)
9 Grundkenntnisse des Projektmanagements und der Projektabwicklung sowie der

Baustellenkoordination

10. Durchfiihren der Projektkalkulation (wie zB Arbeitszeit, Material)

11. Erstellen von Abrechnungsunterlagen (Bautagebuch, Aufmass)

12. Erstellen von Prif- und Projektdokumentationen
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2

An der Lehrausbildung beteiligte Institutionen

und deren Zustandigkeiten

Bundesebene

Bundesministerium fiir Wirt-
schaft, Familie und Jugend

Berufsausbildungsgesetz (BAG)
Lehrberufsliste

Ausbildungs- und Prufungsord-
nungen flr die Lehrberufe
Oberste Aufsichtsbehdrde der be-
trieblichen Lehrlingsausbildung)

Bundes-Berufsausbildungsbeirat

sozialpartnerschaftlich besetzt

Gutachten fur das Wirtschaftsmi-
nisterium (z. B. Uber die Neuord-
nung eines Lehrberufes sowie zu
verschiedensten Fragen der Be-
rufsausbildung

Landesebene

Lehrlingsstellen

O
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eingerichtet bei den Wirtschafts-
kammern in den Bundeslandern

Berufsausbildungsbehdrde erster
Instanz

prifen die Eignung der Lehrbe-
triebe (Einrichtung, Personen)

prifen und protokollieren die an-
gemeldeten Lehrvertrage

beraten Lehrbetriebe

beraten Lehrlinge

ernennen die Vorsitzenden der
Lehrabschlusspriifungskommission
wickeln die Lehrabschlussprifun-
gen und Férderungen ab

Bundesministerium fiir Unterricht,
Kunst und Kultur

diverse Schulgesetze
Rahmenlehrplane flr Berufsschulen

Kostenibernahme flr das Lehr-
personal der Berufsschulen in der
Hohe von 50 %

Landesschulinspektoren und -in-
spektorinnen

O

Rahmenlehrpléne des Bundes
umsetzen

padagogische und fachliche Auf-
sicht

Fihrung, Planung und Koordina-
tion

Organisations- und Personalent-
wicklung, Qualitatssicherung, Be-
ratung sowie Konfliktmanagement
unter Mitwirkung der Berufsschul-
inspektoren und -inspektorinnen
in einigen Bundeslandern



Bundeslander
o Errichtung, Ausstattung und Er-
haltung der Berufsschulen

o Kostenibernahme fir das Lehr-
personal der Berufsschulen in
Hdéhe von 50 %

Landes-Berufsausbildungsbeirat

o sozialpartnerschaftlich besetzt

o Beratungsgremium fir die Berufs-
ausbildung auf Landesebene

Lokale Ebene

Ausbildungsbetriebe
o vermitteln den Jugendlichen eine
vollwertige Berufsausbildung

o gestalten ihre Ausbildung auf
Basis der Ausbildungsordnung

Ausbilder/innen

o sorgen flUr die umfassende fachli-
che und persénlichkeitsbezogene
Ausbildung der Jugendlichen

Landeshauptleute

o Berufsausbildungsbehoérde zweiter
Instanz

o entscheiden Uber Berufungen in
Berufsausbildungsangelegenhei-
ten und Uber Léschung unrecht-
maBig eingetragener Lehrvertrage

Berufsschulen

o vermitteln allgemeinbildende,
fachtheoretische und erganzende
fachpraktische Ausbildung

Lehrlinge

o sind der Fachkraftenachwuchs fur
die Osterreichische Wirtschaft

o sichern ihre Stellung im Wirt-
schaftsleben und in der Gesell-
schaft durch den Erwerb einer
vollwertigen Berufsausbildung
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3 Lehrberufsliste: Lehrberufe und
Dauer der Lehrzeit

(Stand: Herbst 2012)

Archiv-, Bibliotheks- und Informationsassistent/in.........ccovviiiiiiiiiiiiiie i, 3
AUGENOPTIK ettt e 3
= 100 o712 3
Bankkaufmann/BankKauffrau ..uueeeuiiiiiiiiii i i e s snnnnsanreesaannnns 3
BaumaschinenteChNiK ......coiiiiiiii i e aeeee 3
Bautechnischer Zeichner/Bautechnische Zeichnerin ........cccoviiiiiiiiiiiee e, 3
BeKleidungsfertiger/in ... e 2
Bekleidungsgestaltung (Modullehrberuf) ... 3 bzw. 3 2
Berufsfotogral/iN. ... e 3,5
Berufskraftfahrer/in — Schwerpunkt Guterbeférderung.........ccovvvviiiiiiiinnnne. 3
Berufskraftfahrer/in — Schwerpunkt Guterbeférderung .........ccoovviiiiiiiiinnnnee. 3
BetonfertigungsteChnik ... 3
Betriebsdienstleistung ..o e 3
BildN AU I .. e 3
BinnensChifffanrt ... e 3
Blechblasinstrumentenerzeugung......oceviiiiiiiiii i 3
Blumenbinder/in und -handler/in (FIOriSt/iN)...ccoiiiiiiiii i 3
[0 Ta =] g1 [=Ta 1< of AT o 3
Bonbon- und KonfeKEmMaChar/iN oo e e 2
70 T0) o 0 = 16 1= o7/ T o 1 3
Brau- und GetranketeChnik ......coiiiiiiii 3
Brunnen- Und GrundbaU .......ciiiiiiiiiii i s v e e e 3
BUCH DN i e e 3
Buch- und Medienwirtschaft — Buch- und Musikalienhandel.....................ceoeile. 3
Buch- und Medienwirtschaft - Buch und PressegroBhandel ...............ccooiveints 3
Buch- und Medienwirtschaft — Verlag......coooeiiiiii i e 3
BUCNSENMACh G /IN e et e e 3
Blrokaufmann/BUroKaUT raU ..uueeeevreiiiiie it es s rsnnsseeesssennnnsarreereennnns 3
ChemielaborteChniK. ....coiiiii i i e as 3
ChemieverfahrensteChnik .......cooviiiiiiiiii e 3
Chirurgieinstrumentenerzeuger/in ... i i e 3%
[ =T od e 1Tl <= A 3
Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger/in........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 2
(D LTS 1 F= L= 14T o P 3
[ =Tl 1] U= o A | o 3
] /o Yo =] o4 T o 3
Drucktechnik — Schwerpunkt Bogenflachdruck ...........ccccoviiiiiiiiiiiiiiin, 31
Drucktechnik — Schwerpunkt Digitaldruck..........ccoiiiiiiii e 3%
Drucktechnik — Schwerpunkt Rollenrotationsdruck..........cccoviiiiiiiiiiinnnns 3%
Drucktechnik — Schwerpunkt Siebdruck.......ccooiiiiiiii e 3%
DruckvorstufenteChniK ....o.eu i 3
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EDV-Kaufmann/ ED V- KaU f raU e e ee et e ettt et ettt ettt ettt et e etttratraerearaereees 3

EDV-SyStemEECNNIK .ottt 3
T 1 10 L1741 3
Einzelhandel - Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel ..., 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Baustoffhandel ..........ccooiiiiiiiii i 3
Einzelhandel - Schwerpunkt Einrichtungsberatung ..., 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Eisen- und Hartwaren...........cccooiiiiiiiiii e, 3
Einzelhandel - Schwerpunkt Elektro-Elektronikberatung..........cccooeviviiiiinnnnnnn. 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Feinkostfachverkauf ............coiiiiiiiiiiiiic i, 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Gartencenter........cov i e 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Kraftfahrzeuge und Ersatzteile................ccooeneie. 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Lebensmittelhandel..........c.ccooiiiiiiiiiiiie i, 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Parflmerie........oovii i e 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Schuhe........coiiiii e 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Sportartikel..........cooiiiiiiiiiiii e 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Telekommunikation.........ccooiiiiiiiiiiiiic i 3
Einzelhandel — Schwerpunkt Textilhandel ... 3
Einzelhandel - Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung............cccooviivviinen. 3
ElektromaschinenteChnik .......cooiiiiiiii s 3
Elektronik (Modullehrberuf) ....coviiiiii i e 3 2 bzw. 4
Elektrotechnik (Modullehrberuf) ..o 3 2 bzw. 4
Entsorgungs- und Recyclingfachmann/Entsorgungs-

und Recyclingfachfrau — Abfall ..o e 3
Entsorgungs- und Recyclingfachmann/Entsorgungs- und

Recyclingfachfrau — ADWasSer.....cuviiii i e e 3
(2= 1] 011 g Yo [=] o A1 o H 3
=TT Lo o ] o | PP 3
Fertigteilhausbau ... ..o e 3
Finanzdienstleistungskaufmann/Finanzdienstleistungskauffrau ........................ 3
Finanz- und RechnunNgswesenNasSIiSteNZ ......viiiiiiii i e e 3
FItNESS Dt UUNG ..ttt 3
Fleischverarbeitung ... ..o e e 3
[ LT 1Yol a1V =T o = LU P 3
Foto- und Multimediakaufmann/Foto- und Multimediakauffrau ........................ 3
Friedhofs- Und Ziergartner/in ..o i i e 3
Friseur/in und Perlickenmacher/in (Stylist/in) ....cccoiiiiiiiiiiiiiiii e 3
(LB £ 7] <o =T o T o PP 2
Garten- und Grinflachengestaltung — Schwerpunkt Greenkeeping................... 3
Garten- und Grinflachengestaltung - Schwerpunkt Landschaftsgartnerei......... 3
Gastronomiefachmann/Gastronomiefachfrau ... 4
1=l o 7= = 3
GieBereitechnik — Schwerpunkt Eisen- und Stahlguss .........coooiiiiiiiiiiiine 4
GieBereitechnik — Schwerpunkt Nichteisenmetallguss ........cccooiiiiiiiiiiiiie i 4
Glasbautechnik (Modullehrberuf) .....cviiiiii e 3 bzw. 4
Glasblaser/in und Glasinstrumentenerzeuger/in .......c.ooeiiiiiiiiiiiii e 3
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(] F= 1] 2 2 =Tl n LS (=] 3

Gleisbautechnik (Ausbildungsversuch) ......ccoiiiiiiiiiiiii i 3
Gold-, Silberschmied/in und JUWElIEr/iN ..ociiiiiii i i e 3
Gold-, Silber- und PerlenstiCKer/iN. ..o e 3
GroBhandelskaufmann/GroBhandelskauffrau .......ccoooiiiiiiiiiiiiiii e 3
GroBmMasChiNSEICKE /N . e s s ssssssssssssssssssnsnnns 2
[ = 1 1 2 3
(5 =T a Lo Kol a 101 g 0 =Tl a L1 /A L 1S 3
HarmoniKamacCher/iN. ... e e e annes 3
HOrgerateakuUstiKer/iN ... i e anes 3
Hohlglasveredler/in — Glasmalerei.....cccviiiiiiiiii e 3
Hohlglasveredler/in = GraVUr....o.ciii i e i eaneanes 3
Hohlglasveredler/in — KUugeln ... ..o e e 3
HolzblasinstrumentenerZeUuguUNG .....ooviii i e 3
Holztechnik (Modullehrberuf) ....oooviiiiiiii e 3,3 %2 bzw. 4
Hotel- und Gastgewerbeassistent/in .....ooieiiiiiii 3
Hufschmied/in (AusbildungsSversucCh) ......c.ooeiiiiiiii e e eneas 3
HUOttenWerKSChlOS S/ iN .ot e e e anees 3
Immobilienkaufmann/ImmobilienKauffrau ....evvv i e 3
Industriekaufmann/Industriekauffrau ..ooovie i i e e 3
Informationstechnologie — Informatik .......cooviiiiiii e 3%
Informationstechnologie — Technik .....coveiiiii i e 3%
| EYo ] 1T=T gl 0 (o oL 174 1 0 I 3
Installations- und Gebaudetechnik (Modullehrberuf).........ccooviiiiinis 3 bzw. 4
KalteanlagenteChnik ..o e e e e 3%
KarosseriebauteChnik ......coiiiiiii e 3%
(= T oo =] 0] o /AT o 1P 3
KartonagewarenNerZeUQGEr/IN ... .ottt r e s e ae s e eaneennns 3
Keramiker/in — Schwerpunkt Baukeramik ........ccoooiiiiiiiiiiiiii e e 3
Keramiker/in — Schwerpunkt Gebrauchskeramik........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiicie e 3
Keramiker/in — Schwerpunkt Industriekeramik.........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiii e 3
G101 001 0 T= 11107 4T 2 2
Q= V2 =] 1= L 3
[T 01/ 1o Tl 1 o 1P 3
Konditor/in (Zuckerbacker/in) ..o e 3
Konstrukteur/in — Schwerpunkt Elektroinstallationstechnik ..................ooiaii. 4
Konstrukteur/in — Schwerpunkt Installations- und Gebdaudetechnik.................. 4
Konstrukteur/in — Schwerpunkt Maschinenbautechnik............ccoooiiiiinn, 4
Konstrukteur/in — Schwerpunkt Metallbautechnik ... 4
Konstrukteur/in — Schwerpunkt Stahlbautechnik ... 4
Konstrukteur/in — Schwerpunkt Werkzeugbautechnik.............c.oooiiiiiiinnns 4
[0 1] 0 g L1 1 (= o7 4 1 2
KraftfahrzeugeleKtriKer/in ..o e aaees 3
Kraftfahrzeugtechnik (Modullehrberuf) ......ccoooviiiiiii i 3 %2 bzw. 4
KristallschleifteChnik ......coiiiiii e 3
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KunststoffformgebuNg .....vviieii i 3

KUNSESEOfftECNIK ... 4
KUPTErSCMIEA/ N i et aaaas 3
(Yol ST = o7 L PP 3
Lager ogistiK . uuue i e 3
LandmaschinenteChniKer/iN oo e 3V
Lebensmitteltechnik (Ausbildungsversuch) .......cccviiiiiiiiiiiiiiiii e 31
Lebzelter/in und WachSzZieher/in couviiiiii i i i e eaaaaes 2
Leichtflugzeugbauer/in .o 3
Luftfahrzeugtechnik — Schwerpunkt Flugzeuge mit Kolbentriebwerken.......... 3%
Luftfahrzeugtechnik — Schwerpunkt Flugzeuge mit Turbinentriebwerken ....... 3
Luftfahrzeugtechnik — Schwerpunkt Hubschrauber.............coooviiiin, 3%

Maler/in und Beschichtungstechniker/in — Schwerpunkt Funktionsbeschichtung...3
Maler/in und Beschichtungstechniker/in — Schwerpunkt Historische Maltechnik....3

Maler/in und Beschichtungstechniker/in — Schwerpunkt Dekormaltechnik ........... 3
Maler/in und Beschichtungstechniker/in — Schwerpunkt Korrosionsschutz ........... 3
1= Tl T 1] o Ll S o 1 2
L= 13T =T U T T 2
= 10 1= o741 3
=Tl o= Lo e o V1 P 3%
Medienfachmann/Medienfachfrau - Marktkommunikation und Werbung........ 3
Medienfachmann/Medienfachfrau — Mediendesign..........ccoovviiiiiiiiiiec e 3%
Medienfachmann/Medienfachfrau — MedientechniK.......oviiiiiiiiii i 3
MetallbearbDeituUNg ... ..o e 3
Metalldesign — Schwerpunkt Gravur .......c.ooiiiiii e eens 3
Metalldesign — Schwerpunkt GUrtlerei.......ccvviiiiiiiiiiii i e 3
Metalldesign — Schwerpunkt Metalldrlickerei.......covvviiiiiiiiiiiiiii e 3
MetallgiE B/ iN ettt e 3
Metalltechnik (Modullehrberuf) ......cooiiiiiii e 3 %2 bzw. 4
Mo 1= =T A= U T =T o A | o PP 3
(o] o1 L1 =T 7= =T VA ol 3
1 ToTa [T 11 o= 10 =Y o7 T o T 3
Molkereifachmann/Molkereifachfrau ..ooovvieeii i i e 3
Oberflachentechnik — Schwerpunkt Emailtechnik ........c.cooiiiiiiiiiiiiiiiiieiinns 3
Oberflachentechnik — Schwerpunkt Feuerverzinkung..........ccooviiiiiiiiinnnns 3%
Oberflachentechnik — Schwerpunkt Galvanik........ccoiiviiiiiiiii i 31
Oberflachentechnik — Schwerpunkt Mechanische Oberflachentechnik............ 3%
Oberflachentechnik — Schwerpunkt Pulverbeschichtung...........c.cooeieiiinne. 3%
(O] 01T =YL LT 1] 0=] 7T T 2
Obst- UNd GEMUSEKONSEIVIEI I/ IN uutett ittt ittt tiiiiaeee s s esiiarreesserainareeeesren 2
OrgeIDAU .. e 3%
Orthopadieschuhmacher/in ..o e 3%
Orthopadietechnik — Schwerpunkt Orthesentechnik ........cccooiviiiiiiiiii, 3%
Orthopadietechnik — Schwerpunkt Prothesentechnik ...........cccooiiiiiiiiinnnns 3
Orthopadietechnik — Schwerpunkt Rehabilitationstechnik...................ocoil. 3%
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PapierteChNiK ..o e 3%

PersonaldienstleiStUNG . ..cue i 3
g E= T = =Y 0710 T 3
Pharmazeutisch-kaufmannische ASSIiSteNzZ .......ccviiiiiiiiiiiii e 3
PhysiKlaborant/in ..o e 3%
Platten- und Fliesenleger/in. ..o e e aaes 3
(200 £ =] =] 071 1 3
(o1 [ a LS LU (ST =T o7 AT 2 NP 3
(= =] = o] o7 AT o P 3
ProduktionsSteChNiKEr/iN coii i 3V
RaUChfaNgKeNrer/iN oo e e 3
8] o = =] a P4V Lol =] oA T o T 2
ReChtsSKanzleias s St Nt/ iN vt e 3
S 1= o LU o =TT £ (=Y L o AT o T 3
(0] 0] oo [ =1 1 [ PP 3
Restaurantfachmann/Restaurantfachfrau........c.coooiiiiiiiii i 3
Sattlerei — Schwerpunkt Fahrzeugsattlerei..........ccoviiiiiiiii s 3
Sattlerei — Schwerpunkt Reitsportsattlerei......cooooiiiiiiii s 3
Sattlerei — Schwerpunkt TasChnerei......ccvviiiiiiiii e 3
Schadlingsbekam P er/iN o e 3
Yol = 118 L o 1= o =1 L= o A o 3
ST a1 1= 1= A T o 3
Schilderherstellung ... e e aea s 3
Yol 018 ] = T [ 61 T 3
Yol 101 T n a =T ol 11 /A 1 o P 3
Seilbahnfachmann/Seilbahnfachfrau (Ausbildungsversuch) .........cccooiiiiiiinnnn 3
) L= =18 [ =T oA | o 3
SoNNENSChULZEECHNIK . .uv e aneas 3
Speditionskaufmann/Speditionskauffrau .........ccooiiiiiiii i 3
SPeditioNSIOGiStiK. ...t s 3
1Y 1= 101 1= oA 1 o S 3
SpPOortadminisStration ... .vu i e 3
oYW =T 1 10 8 1] 72 4 T o 3
Stempelerzeuger/in und Flexograf/in .. ..o 2
YT BT = ] ] = 4 3
Y U0l (S =LA = [ 01 1] o7/ L TR 2
YWY i (0 [T =] /A o P 3
StraBenerhaltungsfachmann/StraBenerhaltungsfachfrau.............ccoooiiiinn. 3
Streich- und Saiteninstrumentenbau - Schwerpunkt Bogen............coovviiiieninnns 3
Streich- und Saiteninstrumentenbau - Schwerpunkt Streichinstrumente .......... 3
Streich- und Saiteninstrumentenbau - Schwerpunkt Zupfinstrumente.............. 3
S g To = [T 1= =T U 1= o T o 3
Stukkateur/in und Trockenausbauer/in ......c.ooviiiiiiiiiii i 3
Systemgastronomiefachmann/Systemgastronomiefachfrau...............ccooeiini 3
Tapezierer/in und DeKorateur/iN ..o e 3
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Technischer Zeichner/Technische ZeiChNerin .vvvvveiiiii i eeeenns 3

L= ] (ol 1= o 01 = 3%
TeXEIMECRANIK .o e 3
RS> L= T Y e =T o T o 3
Textiltechnik — MaschenteChnik .......cooiriiiiii e 3%
Textiltechnik — WebteChniK .....coiiiiiiii i e 3
LI 0= 16 1= o7 T 2 T 3
BT o5 (=T =T o T o P 3
LI ol 1= o= 3
Tischlereitechnik — Schwerpunkt Planung ........cccoiiiiiiiiiic e 4
Tischlereitechnik — Schwerpunkt Produktion ........c.cccviiiiiiiiiiiiiiiei i 4
Transportbetontechnik (Ausbildungsversuch) ......c.oooviiiiiiiiiiii i 3
(U] o g .0 =1 i 1= o7 1 31
VeranstaltungsteChnik ... i e e 3%

Verfahrenstechnik fir die Getreidewirtschaft — Schwerpunkt

Backmittelherstellung ... ..o e 3
Verfahrenstechnik flr die Getreidewirtschaft - Schwerpunkt

Futtermittelherstellung ..o e 3
Verfahrenstechnik fiir die Getreidewirtschaft - Schwerpunkt

Gt MU I N 3
Vergolder/in und Staffierer/in ....c.cooiii i e 3
VermessungsteChNiKer/iN ... i i e 3
VerpackungsteChnik ... e 3%
Versicherungskaufmann/Versicherungskauffrau .........ccccviiiiiiiiii i i, 3
VerwaltungsassisteNt/iN ... e 3
LV AT = T 1= 1= U e T PP 3
Waagenhersteller/iN o s 3
Waffen- und MunitionShandler/in ..o i arree e e 3
WaffenmeChaniKer/iN .. e e 3
LA =T L 1= o T I 3
LT 0 1= o7 T o T 3
Werkstofftechnik (Modullehrberuf) .......cooiiiiiiiii e 3 bzw.3 2
Zahnarztliche Fachassistenz (Ausbildungsversuch) ......ccovviiiiiiiiii i 3
=Y a1 a L =Tl 11T 7T 0 TP 4
41 1 0 0 1= o= 3
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4 Informationsstellen im Lehrlingswesen

Fur néahere Auskinfte stehen Ihnen zur Verfligung:

Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Jugend

Stubenring 1

1010 Wien

T: 01 711 00-5321 oder -2213
E: service@bmwfj.gv.at

W: www.bmwfj.gv.at

Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern:

Burgenland
Robert-Graf-Platz 1

7000 Eisenstadt

T: 0590 907-5411

E: lehrlingsstelle@wkbgld.at
W: wko.at/bgld/lehrlinge

Niederosterreich
LandsbergerstraBe 1

3100 St. Polten

T: 02742 851-17500

E: berufsausbildung@wknoe.at
W: wko.at/noe/bildung

Salzburg

FaberstraBe 18

5027 Salzburg

T: 0662 88 88-318

E: bildungspolitik@wks.at
W: wko.at/sbg/lehrlingsstelle

Tirol
Egger-Lienz-StralBe 116
6020 Innsbruck

T: 05 90 905-7302

E: lehrling@wktirol.at
W: www.tirol-lehrling.at

Wien
Rudolf-Sallinger-Platz 1
1030 Wien

T: 01 514 50-2414

E: lehrlingsstelle@wkw.at
W: wko.at/wien/lehrling
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Karnten

KoschutastraBe 3

9020 Klagenfurt

T: 05 90 904-855

E: berufsausbildung@wkk.or.at
W: wko.at/ktn/lehrlingsstelle

Oberosterreich

Wiener StraBe 150

4024 Linz

T: 05 90 909-4010

E: lehrvertrag@wkooe.at
W: www.lehrvertrag.at

Steiermark

Korblergasse 111-113

8021 Graz

T: 0316 601-545

E: lehrlingsstelle@wkstmk.at
W: wko.at/stmk/lehrlingsstelle

Vorarlberg

WIFI Campus, Trakt B
BahnhofstraBe 24
6850 Dornbirn

T: 05522 305-320

E: lehrlinge@wkv.at
W: wko.at/vlbg/ba



